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Synthese

Cette étude a pour objectif de dresser un portrait aussi complet que possible, tant quantitatif que qualitatif,
de I'emploi tertiaire en Ile-de-France. En effet, 85 % des emplois franciliens sont des emplois du secteur ter-
tiaire, en 1999 et on note une augmentation de 8 % de 1999 a 2004 due aux mutations du systéme productif.
La présentation sous forme de fiches permet au lecteur de trouver directement et rapidement I'information
recherchée.

Les principaux résultats a souligner sont les suivants :

e L’emploi tertiaire se concentre principalement au coeur de I’agglomération, notamment dans les quartiers
dédiés aux affaires de Paris et La Défense et plus généralement dans I’ouest de la région. Cette concentra-
tion met ainsi en évidence le déséquilibre est-ouest au sein de I'Ile-de-France en termes d’emploi, malgré une
croissance constante de ’'emploi en grande couronne depuis vingt ans et la reconversion plus récente des
secteurs industriels du nord et de I’est du cceur d’agglomération.

e En termes d’immobilier d’entreprise, le bureau abrite plus de 50 % des emplois du secteur tertiaire a Paris
et dans les Hauts-de-Seine. Dans les autres départements franciliens, plus de la moitié des emplois du sec-
teur tertiaire s’exerce hors bureaux, dans des équipements, les locaux d’activité, d’artisanat, les entrepots
ou encore hors site. Le nombre d’emplois hors site, « nomades », est en augmentation du fait notamment du
développement des nouvelles technologies de I'information et de la communication. Ces emplois ont pour
conséquence d’effacer les limites physiques des lieux professionnels.

e La parité homme-femme est respectée dans ce secteur puisque la moitié des actifs du secteur tertiaire sont
des femmes. Cependant, Les hommes sont sur-représentés parmi les cadres et les ouvriers alors que les fem-
mes le sont parmi les employées et les professions intermédiaires.

e 25 % des actifs ont un diplome supérieur ou égal a un diplome de 2¢ ou 3¢ cycle, contre une moyenne régio-
nale de 16,2 %. Les nouvelles générations de 15 a 39 ans ont d’une maniere générale, un niveau de formation
supérieur aux actifs ayant plus de 40 ans.

e 91 % des actifs du secteur tertiaire sont salariés ; dont 64 % en CDI. 32 % des actifs sont des salariés du
secteur public ou parapublic ;

e Les niveaux de revenus (en temps plein) sont corrélés avec le niveau de formation, 1'dge et donc I'expé-
rience. On note également des disparités trés nettes selon le sexe. Les hommes sont beaucoup plus nom-
breux parmi les actifs ayant un niveau de revenu de plus de 2 290 € (31 % au lieu de 25 % pour les femmes).
A P'inverse, les femmes sont plus représentées parmi les niveaux de revenus médians.

e Le travail a temps partiel est en grande partie féminin : il concerne 23 % des femmes contre 9 % des hom-
mes. Cette différence est plus marquée que dans les secteurs de l'industrie et de la construction avec 20 %
des femmes et moins de 3 % des hommes (en France).

e Travailler le samedi, le dimanche ou le soir est plus fréquent dans les emplois du secteur tertiaire, que dans
les autres secteurs de I’économie. Ainsi, 21 % des salariés travaillent de facon habituelle le samedi (19 % en
moyenne dans les secteur de I'industrie et de la construction, en ile-de-France), 8 % travaillent réguliérement
le dimanche (contre moins de 7 % dans I'industrie et la construction, en ile-de-France), 11 % des actifs tra-
vaillent habituellement le soir, contre 10 % dans I’agriculture et la construction, en France. En revanche, le
travail de nuit, habituel ou occasionnel, est équivalent pour le secteur tertiaire et les autres secteurs en ile-
de-France, il concerne 4 % des actifs. Une des particularités de I’emploi tertiaire est la possibilité de travail-
ler a leur domicile, profitant ainsi des nouvelles technologies de I'information et de la communication. Ainsi,
7 % des actifs travaillent a leur domicile, contre 6 % dans les autres secteurs en ile-de-France.

e 12 % des actifs du secteur tertiaire sont au chomage, dont une légere majorité de femme (52 %). Plus le
niveau de formation est élevé, plus les risques d’étre au chdmage diminuent. On constate cependant que le
nombre de cadres et de professions intermédiaires est en augmentation parmi les chémeurs (+ 4 points), et
que celui des ouvriers, des artisans et des employés est en baisse.






Introduction

L’économie francaise a changé de visage ; elle est désormais dominée par le secteur tertiaire, qui génere les
deux tiers du PIB en I’an 2000.

L’fle-de-France a connu le méme mouvement, avec ses spécificités, du fait de sa part marginale de I’agricul-
ture dans son économie et de la présence d’un secteur tertiaire fort dés 1’origine. La tertiairisation y est plus
marquée que sur le reste du territoire national puisque 85 % des emplois appartiennent au secteur tertiaire,
contre 63 % en France, en 1999 et on note une augmentation de 8 % de 1999 a 2004. La forte croissance du
secteur tertiaire est liée aux mutations du systéme productif : désindustrialisation (en France ou a I’étranger),
processus d’externalisation de certaines fonctions de I'industrie vers le tertiaire, développement de certains
services aux ménages, etc. L'lle-de-France n’en reste pas moins la premiére région industrielle de France, mais
son industrie s’oriente de plus en plus vers les branches de haute technologie a forte valeur ajoutée.

85 % des emplois franciliens étant des emplois du secteur tertiaire, le partage de I’activité économique en
grands secteurs d’activité (primaire, secondaire, tertiaire) s’avére peu adapté pour décrire l’activité de la
métropole parisienne et le secteur tertiaire nécessite, en soi, une étude approfondie. Il n’en demeure pas
moins que ce secteur est mal connu ; il est extrémement diversifié faisant appel a des compétences et des
meétiers tres divers. Il regroupe un vaste champ d’activités, allant des transports a I’administration, en pas-
sant par le commerce, les activités financiéres et immobilieres, les services aux entreprises et au particulier,
I’éducation, la santé et I’action sociale.

L’objet de cette étude est de contribuer a la connaissance des composantes du secteur tertiaire et de ses actifs
en Ile-de-France, en dressant un portrait aussi complet que possible, tant quantitatif que qualitatif. La présen-
tation sous forme de fiches permet au lecteur de trouver directement et rapidement I’information recherchée.
Une premiére partie fournit les principales données de cadrage. La deuxiéme et la troisiéme décrivent respec-
tivement les emplois selon leur répartition géographique et le type de local, et les actifs selon les caractéris-
tiques démographiques, géographiques, socioprofessionnelles et les conditions d’emploi. Une quatrieme par-
tie dresse un portrait des chdmeurs et notamment des chomeurs de longue durée. Enfin, quelques exemples
emblématiques de métiers du secteur tertiaires sont présentés sous formes d’études de cas en fin de docu-
ment : les boulangers, les professionnels de la logistique, les médecins, les infirmiers et les agents de sécurité.

Avertissement : Pour une meilleure lisibilité, les données chiffrées indiquées dans le corps de I’étude sont
arrondies au milliéme, les données exactes étant jointes en annexe.












i@z La définition du secteur tertiaire
Source : Insee

Selon I'Insee, un secteur d’activité regroupe des entreprises de fabrication,
de commerce ou de service qui ont la méme activité principale (au regard
de la nomenclature d’activité économique considérée).

On compte trois grands secteurs :

% le secteur primaire qui regroupe I’ensemble des activités dont la fina-
lité consiste en une exploitation des ressources naturelles : agriculture,
péche, foréts, mines, gisements ;

% le secteur secondaire qui regroupe I’ensemble des activités consistant
en une transformation plus ou moins élaborée des matiéres premieres
(industries manufacturieres, construction) ;

% le secteur tertiaire, que nous détaillerons tout au long de cette étude,
est tout ce qui n’est ni primaire ni secondaire.
Le secteur tertiaire recouvre un vaste champ d’activités allant du com-
merce a ’administration, en passant par les transports, les activités finan-
cieres et immobiliéres, les services aux entreprises et aux particuliers,
I’éducation, la santé et I’action sociale. On peut le regrouper en deux sous-
ensembles :
eles services non marchands ;
e le tertiaire marchand, qui comprenant les services marchands,
le commerce, la banque et assurance, le transport et les
communications et la location immobiliere.

Tertiaire marchand

Banque,

Transport et assurance

communication
E Commerce j

Location

Secteur
tertiaire

immobiliaire

Services marchands

- Réparation et
commerce automobile,
- Service aux particuliers,
- Hotel, café, restaurant,
- Service aux entreprises.

Services
non marchands

- Enseignement,

- Santé

- Sécurité,

- Action sociale, ...
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Secteur d’activité des emplois francais, en 2002
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Services principalement marchands en France, en 2002
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(@I Le secteur tertiaire en France

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Volume

En France en 1999, le secteur tertiaire tel que défini précédemment, repré-
sente 16 527 000 actifs sur un total de 26 457 000 actifs francais tous sec-
teurs confondus, soit 62.5 % des actifs en 1999.

En terme d’emplois, le secteur tertiaire représente 16 378 000 emplois sur
un total de 22 801 000 emplois francais tous secteurs confondus, soit 71,8 %
des emplois en 1999, soit prés de trois fois I'industrie (18 %), et prés de qua-
torze fois le secteur primaire ou la construction (4 et 6 %).

En France, les services principalement marchands sont composés de
maniere significative des services aux entreprises (16 %) et des commerces
(14 %), puis des services aux particuliers (9 %), des transports (4 %), et enfin
des activités financieres (3 %) et immobiliéres (1 %).

Les services administrés comprennent les administrations publiques (9 %),

Service aux
entreprises
Service aux
particuliers

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

9% "
34%

6%
2%

Evolution

I’éducation (8 %), la santé (6 %) et I’action sociale (6 %).

Les services administrés en France, en 2004
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De 1999 a 2004, I’emploi tertiaire continue de progresser, avec une hausse
de 8 % sur la période, tout comme le secteur de la construction qui connait
une hausse de 11 %. Les services aux entreprises ont contribué presque
pour moitié a cette croissance, le reste provenant des services aux particu-
liers et du commerce. Parallélement, les secteurs de l‘agriculture et de I'in-
dustrie voient leurs effectifs diminuer respectivement de 6 % et 4.4 % sur
cette méme période.

L’ampleur du recul industriel est cependant a relativiser. En effet, on
observe parallélement un développement treés important du secteur des
services aux entreprises du fait de I’externalisation de nombreuses fonc-
tions, notamment par les entreprises industrielles. Des emplois ont donc
changé de secteur d’activité sans pour autant disparaitre.

La croissance du secteur tertiaire se nourrit ainsi de
I’externalisation croissante de multiples fonctions
par les entreprises qui recourent a des prestataires
extérieurs pour des raisons de cofits, mais aussi de
compétences. Elle se nourrit également de 1’évolu-
tion des modes de vie, qui conduisent a profession-
naliser des activités hier prises en charge par les
ménages, dans la sphere domestique : I’essor de la
restauration est directement corrélé avec la mon-
tée du nombre de repas prix a I’extérieur. Les servi-
ces a la personne offrent également une réponse
aux besoins nés de ’allongement de la durée de la
vie et de la montée du taux d’emploi féminin.

4 Construction

« Industrie

_ Agriculture, sylviculture, péche

(Insee : Compte nationaux-base 2000)

=& Construction

Cette forte croissance du secteur tertiaire est donc

< Tertiaire
est liée aux mutations du systéme productif :
e baisse de I'industrie (en France ou a ’étranger) ;
- dusric e processus d’externalisation de certaines fonctions

de l'industrie vers le tertiaire ;

11 Agriculture, sylvculture, péche , i . ;
o développement de certains services aux ménages, etc.

(Insee : Compte nationaux-base 2000)
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Le secteur tertiaire en Ile-de-France
Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

FICHE 3

Volume

L’ile-de-France, métropole d’envergure internationale, concentre 4 121 000
emplois dans le secteur tertiaire, soit un quart des emplois du secteur ter-
tiaire et 85 % des emplois franciliens. 3 923 000 des actifs franciliens tra-
vaillent et habitent dans la région, en 1999.

Evolution

De 1982 a 1990, I'emploi du secteur tertiaire en fle-de-France connait une
forte croissance (128 %), passant de 3 229 700 en 1982 a 4 121 000 en 1999.

Répartition

Les recensements de 1982, 1990 et 1999 permettent de localiser au départe-
ment les emplois tertiaires franciliens et de mettre en évidence le poids
prépondérant du secteur tertiaire de Paris en 1982 puis son déploiement
dans les autres départements.

De 1982 a 1999, le nombre et la répartition des emplois du secteur tertiaire
sur le territoire francilien ont connu de profondes mutations. En 1982,
1448 400 soit 44.8 % des emplois sont localisés a Paris, 400 752 dans les
Hauts-de-Seine et moins de 300 000 emplois pour chaque autres départe-
ments franciliens. En 1990, ’emploi du secteur tertiaire augmente de 131 %,
passant de 3 230 000 a 4 236 000. Cette hausse a permis un développement
de ’emploi tertiaire dans I’ensemble de la région, notamment dans les
Hauts-de-Seine avec 584 000 emplois et les départements de premiére cou-
ronne et de I'ouest. En 1999, I’emploi tertiaire de 2,7 % baisse légérement
au seul détriment des emplois parisiens. Les Hauts-de-Seine continuent de
voir leur nombre d’emploi augmenter, tout comme les Yvelines et dans
une moindre mesure en Seine-et-Marne.

DENSITE AU LIEU DE TRAVAIL
des emplois du secteur tertiaire
Nombre d'emplois a I'hectare en 1990
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des emplois du secteur tertiaire
Nombre d'emplois a I'hectare en 1982
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retenu
L’étude s’intéresse a I’ensemble des actifs duAsecteur tertiaire du secteur tertiaire,
qui travaillent ou recherchent un emploi en Ile-de-France.

LES EMPLOIS
! :







LES EMPLOIS DU|SECTEUR
TERTIAIRE EN lle-de-France

FICHE 4 RERLI<1IEY:Talo)!
Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Volume

En 1999, I'ile-de-France concentre 4 121 000 emplois dans le secteur tertiaire.

Répartition

La densité au lieu de travail la plus forte est a Paris avec 134 emplois du sec-
teur tertiaire a I’hectare, suivi des Hauts-de-Seine avec 38 emplois a I'hec-
tare, des deux autres départements de la premiére couronne, avec une den-
sité de 15 emplois a I’hectare, puis des département de la grande couronne.
La Seine-et-Marne compte moins d’'un emploi tertiaire a I’hectare.
Cependant, compte tenu de la disparité de superficie des différents dépar-
tements, I’analyse par département connait certaines limites.

L’emploi tertiaire est principalement localisé au cceur avec notamment
Paris et La Défense et a 'ouest de la région, mettant ainsi en évidence le

déséquilibre est-ouest. DENSITE AU LIEU DE TRAVAIL
des emplois du secteur tertiaire

Nombre d'emplois a I'hectare en 1999

Val d'Oise

A Paris, les arrondissements ot I’emploi est le plus dense sont le 2¢ et le 9¢
arrondissements avec plus de 400 emplois a I’hectare, suivi du 8¢ avec 367
emplois a I’hectare, du 1er avec 303 emplois a I'hectare, du 3¢, 4¢ avec plus de
200 emplois a I'hectare, du 5¢, 6¢, 7¢, 10¢ et 12¢ avec plus de 150 emplois a I'hec-
tare, du 11¢, 13¢, 14e, 15¢, 16¢, 17¢, 18¢ avec plus de 100 emplois a ’hectare et
enfin des arrondissements du 19¢ et du 20¢ moins de 100 emplois a ’hectare.

(Insee: recensement 1999)

DENSITE AU LIEU DE TRAVAIL
des emplois du secteur tertiaire
Nombre d'emplois a I'hectare en 1999

Nombre d'emplois
al'hectare en 1999

- plus de 400
- de 300 a 400
I:I de 200 a 300
l:l de 150 a 200
l:l de 100 a 150
I:I moins de 100

(Insee: recensement 1999
sondage au 1/20%)
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LES EMPLOIS DU SECTEUR
TERTIAIRE EN lle-de-France

Type de statut des emplois franciliens
du secteur tertiaire, en 1999

8% o Salarié du secteur
privé

Salarié du secteur

320 public/parapublic
o

60% »
[Non salarié

(Insee : recensement 1999)

STATUT
des actifs ayant un emploi
du secteur tertiaire

|:| salarié du secteur

privé

:I salarié du secteur
public et para-public

|:| non salarié

(Insee : recensement 1999)

FICHE 5 REEye:iaiis
Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

Selon I'Insee, la notion de statut d’emploi ne s’applique qu’a la population
active ayant un emploi. Elle permet, pour I’ensemble des actifs ayant un
emploi, de distinguer de maniére systématique les personnes a leur
compte, des salariés et, au sein des salariés, ceux qui travaillent respecti-
vement dans les secteurs privé, public ou semi-public.

Dans le cadre de cette étude, on considéra trois types de statuts :

% les salariés du secteur privé ;

% les salariés du secteur public ou parapublic comprennent les salariés
de I’Etat (ensemble des agents employés dans les différents ministéres, des
établissements publics, de la poste et de France Télécom, ainsi que les
enseignants des établissements privés sous contrat), des collectivités loca-
les, des hopitaux publics, des offices HLM, de la sécurité sociale, ou d’une
entreprise nationale ou publique ;

% les non-salariés.

Volume

En 1999, parmi les 4121000 emplois franciliens du secteur tertiaire,
2 467 000 soit 60 % des emplois franciliens relévent du secteur tertiaire du
secteur privé, 32 % du secteur public ou parapublic, et 8 % sont non-salariés.

Répartition

La part des salariés du secteur privé dans les Hauts-de-Seine atteint 70 %
alors qu’elle est d’environ 60 % dans les autres départements franciliens.
Alinverse, les salariés du secteur public ou parapublic sont sous-représen-
tés dans les Hauts-de-Seine.

‘Seine
Saint-Denis

o

58%,

Seine
et Marne
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Iu(@sIENN Le statut, les salariés

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

Par salariés, il faut entendre toutes les personnes qui travaillent, aux ter-
mes d’'un contrat, pour une autre unité institutionnelle résidente en
échange d’un niveau de revenu ou d’une rétribution équivalente.

On distingue 3 types de salariés :
les salariés du secteur privé ;

%o

les salariés de la Fonction publique (Etat, collectivités locales, fonction
publique hospitaliére) ;

%o

les salariés des entreprises publiques ou nationales et de la sécurité
sociale.

%o

Volume

En 1999, parmi les 4121 000 emplois du secteur tertiaire, I'ile-de-France
compte 3 788 000 emplois salariés du secteur tertiaire soit 91,9 % des actifs,
ce qui est supérieur a la moyenne nationale (88,2 %).

Répartition

La répartition par département de ’ensemble des salariés du secteur ter-
tiaire sur le territoire francilien est relativement homogeéne.

La répartition géographique des salariés du secteur privé et des salariés du
secteur public ou parapublic faire ressortir des disparités. Les salariés du
secteur privé sont sur-représentés dans les Hauts-de-Seine (69,8 %), le Val-
d’Oise (60,2 %) et a Paris (59,3 %). Inversement, les salariés du secteur
public ou parapublic sont sous représenté dans les Hauts-de-Seine avec
une part de 23,3 % alors que la moyenne régionale est de 32,1 %.

80

LES EMPLOIS DU SECTEUR

TERTIAIRE EN ile-de-France

Part des salariés qui travaillent en France
dans le secteur tertiaire, en 1999

12%
O Salarié

[CINon salarié

88%

(Insee : recensement 1999)

Part des salariés qui travaillent en Ile-de-France
dans le secteur tertiaire, en 1999

8%
O Salarié
[CINon salarié

92% (Insee : recensement 1999)

Type de statut des emplois franciliens
du secteur tertiaire selon le lieu de travail, en 1999

70

60

30
20

10

Salarié du
secteur privé

Salariés du
Osecteur public
ou parapublic

(Insee : recensement 1999)
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LES EMPLOIS DU SECTEUR
TERTIAIRE EN lle-de-France

Les statuts des actifs franciliens du secteur tertiaire
travaillant dans le public[parapublic,
selon le lieu de travail, en 1999

9
12% salarié d'une collectivité
3% Olocale, d'un hopital public,
d'un office Hl
salarié de la
Sécurité Sociale

salarié d'une entreprise
publique ou nationale
48%
37% -
Osalarié de I'Etat

(Insee : recensement 1999)

Les statuts des actifs franciliens du secteur tertiaire
travaillant dans le secteur public/parapublic
selon le lieu de travail, en 1999

jul@zizvAN Le statut, les salariés du secteur public/parapublic

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

Les salariés du secteur public ou parapublic comprennent les salariés de
I’Etat (ensemble des agents employés dans les différents ministéres, aux-
quels on ajoute ceux des établissements publics, de la poste et de France
Télécom, ainsi que les enseignants des établissements privés sous contrat),
des collectivités locales, des hopitaux publics, des offices HLM, de la sécu-
rité sociale, ou d’une entreprise nationale ou publique.

Volume

1321000, soit 32 % des emplois salariés franciliens du secteur tertiaire
relévent du secteur public ou parapublic. Parmi ces emplois salariés public
ou parapublic, 48 % sont salariés de I’Etat, 37 % d’une collectivité locale,
12 % de salariés d’une entreprise publique ou nationale et 3 % de la sécu-
rité sociale.

Répartition

Paris et ’Essonne présentent les parts les plus importantes de salariés de
I’Etat avec respectivement 53,2 % et 52,6 % des salariés du secteur public
et parapublic.

Les parts les plus importantes de salariés d'une collectivité locale, d’un
hopital public ou d’un HLM sont dans la Seine-Saint-Denis (44,3 %), le Val-
d’Oise (43,4 %), la Seine-et-marne (43,1 %), suivi des Hauts-de-seine
(40,2 %), des Yvelines (39,2 %), de I'Essonne (38,7 %) et enfin de Paris avec
seulement 27,4 % des salariés des collectivités locales.

Les parts des salariés d’une entreprise publique ou nationale sont les plus
importantes a Paris (15,9 %), dans le Val-de-Marne (13,6 %) et le Val-d’Oise
(13,3 %).

Les salariés de la sécurité sociale sont proportionnellement peu nombreux
et leur part est relativement homogene sur les départements franciliens.

Salarié d’'une
collectivité locale

o Salarié de la
Sécurité Sociale

salarié d'une

entreprise publique

[ salarié de I'Etat

(Insee : recensement 1999)
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@z Le statut, les non-salariés

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

Les non salariés sont les personnes qui travaillent mais sont rémunérées
sous une autre forme qu’un niveau de revenu. Ils concernent :

e les indépendants sans salarié ;

e les employeurs ;

e et les aides familiaux.

La notion d’indépendant, dans la nomenclature PCS, recouvre toutes les
personnes établies a leur compte ou qui dirige de droit, sans avoir besoin
d’une délégation quelconque, une entreprise, une société, ainsi que leurs
aides familiaux non-salariés. Un gérant de société peut se déclarer salarié
dans une entreprise parce qu’il cumule un emploi de salarié avec son man-
dat social ou parce que le code des imp6ts lui permet de se déclarer sala-
riés. Néanmoins il est considéré dans la nomenclature comme indépen-
dant, il en est ainsi des personnes ayant déclaré comme profession : gérant
de SARL, PDG, etc.

Volume

333 000 soit 8,1 % des emplois du secteur tertiaire, ne sont pas salariés,
dont 172 000, soit 52 % d’indépendants, 151 000, soit 45 % d’employeurs et
10 000, soit 3 % d’aide familial.

Répartition

Les indépendants représentent la majorité des non-salariés dans les dépar-
tements de Paris, ’Essonne, la Seine-Saint-Denis et la Seine-et-Marne, avec
des taux respectifs de 54 %, 52 %, 52,5 % et 52,5 %. Par conséquent, ces
départements ont une part plus faible d’employeurs, la part des aides fami-
liaux étant marginale.

60

LES EMPLOIS DU|SECTEUR
TERTIAIRE EN lle-de-France

Les statuts des actifs franciliens du secteur tertiaire
non salariés qui travaillent en Ile-de-France, en 1999
3%
[ Indépendant
COEmployeur

45% 52% . -
D Aide familial

(Insee : recensement 1999)

Les statuts des actifs franciliens du secteur
tertiaire non-salariés selon le lieu de travail, en 1999
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M [ 1 :‘ 1 (Insee : recensement 1999)
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LES EMPLOIS DU SECTEUR
TERTIAIRE EN lle-de-France

Type de local dédié aux emplois du secteur tertiaire
en Ile-de-France, en 1999

5%
1% O Bureau
22% O Commerce
O Artisanat, Industrie
51% ® Equipement
m Entrepot stockage

10% m Hors sites itinérants

1% (Insee : recensement 1999 et ORIE)

FICHE 9 ERalNRlIeE

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee
et Tertiairisation de I’économie francilienne, 2004, ORIE

Définition

L’Observatoire Régional de I'Immobilier d’Entreprise (ORIE) a publié en
décembre 2004 une étude visant a estimer le nombre des emplois de bureaux.
Dans ce but, 'ORIE a élaboré une méthodologie consistant a attribuer pour
chaque catégorie d’emploi un type de local et de la nomenclature PCS :

% bureau;
% commerce (au sens d’activité de vente) ;

% artisanat, industrie, et toutes les activités de production et de fabrica-
tion ;

% équipement public ou privé (tout établissement recevant du public et
pouvant étre qualifié de commercial, au sens de vente d’un produit) ;

% entrepdt, local de stockage ;

% itinérant, hors site (actif rattaché a un établissement mais exercant
son activité hors de celui-ci, chez un client, sur un chantier ou en exté-
rieur,...).

L’estimation des différents types de locaux des actifs tertiaires franciliens
est donc rendue possible par ce codage. Cependant, celui-ci conduit a for-
tement sous-estimer les professions itinérantes (représentants...), qui sont
la plupart du temps inclus dans les catégories d’emploi majoritairement
employées en bureau (profession administratives ou commerciales), et qui
peuvent constituer une part importante de I’effectif d’un établissement.

Volume

Les transformations du systéme économique se reflétent sur les caractéris-
tiques de I'immobilier d’entreprises ou travaillent les franciliens.

Le bureau constitue désormais le type d’immobilier le plus utilisé par les
entreprise d’Ile-de-France. En 1999, sur les 4 121 000 emplois du secteur ter-
tiaire, 2 076 000, soit 51 % s’exercent dans des bureaux, soit pres de un sur
deux travaillent dans des bureaux « purs » ou des locaux d’activités a domi-
nante de bureaux.

En conséquence, 49 % des activités tertiaires, soit pres de la moitié, s’exer-
cent hors bureaux: 917 000 soit 22 % dans les équipements publics,
446 000 soit 11 % dans les locaux commerciaux, 420 000 soit 10 % dans les
locaux d’artisanat, 212 000 soit 5 % hors site ou itinérants et 50 000 soit
1% dans les entrepdts.

On constate également un accroissement du nombre d’emplois « noma-
des » (commerciaux, informaticiens, dépanneurs, consultants, net-
toyage...) qui répondent aux exigences des nouveaux modes d’organisa-
tion de la production et de la distribution ainsi qu’aux attentes des clients.
Souvent tres liés aux nouvelles technologies de I'information et de la com-
munication, ces emplois ont pour conséquence d’effacer les limites physi-
ques des lieux professionnels.
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Répartition

Au niveau départemental, 400 000 emplois des Hauts-de-Seine sont exer-
cés dans des bureaux, soit 61,3 %, 830 000 emplois a Paris, soit 57,8 % et
environ 40 % dans les autres départements franciliens. Les actifs travail-
lant dans des bureaux représentent plus de 50 % des actifs dans les Hauts-
de-Seine et a Paris.

Les équipements publics ou privés sont proportionnellement moins nom-
breux, avec des taux d’environ 18 %, dans les départements des Hauts-de-
Seine et de Paris, alors qu’ils sont de 'ordre de 25 a 27 % dans les autres
départements franciliens.

La Seine-et-Marne et les Yvelines comptent une part importante d’actifs
travaillant dans des locaux commerciaux (12,9 %), suivi de I’Essonne
(11,6 %), de Paris (11,1 %), du Val-d’Oise (11 %), du Val-de-Marne (10,1 %), de
la Seine-Saint-Denis (9,9 %) et enfin des Hauts-de-Seine (8,7 %).

La Seine-et-Marne, premier pdle logistique de France, se démarque des
autres départements franciliens par son nombre important d’actifs travail-
lant dans des entrep6ts (2,1 %).

Les actifs travaillant hors site sont légérement plus nombreux en Seine-et-
Marne et en Seine-Saint-Denis (7 % au lieu de 5 % en moyenne).

TYPE DE LOCAL
du lieu de travail
des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire

206 6%

2%
25% Val d'Oise
14

Seine
Saint-Denis
%,

6%
1% 49
25%
2% 7% Type de local
) 7%
1% |:| bureau
27%
Yvelines I:I commerce

14
|:| artisanat, industrie,
Seine L
et Marne - équipement
- entrepot, stockage
- hors sites itinérants

295 5%

%
27%
Essonne
12%

(Insee: recensement 1999)

Connaitre I'emploi et les actifs du secteur tertiaire en ile-de-France






LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI







1@z Les caractéristiques démographiques, selon le sexe
Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Volume

Selon I’enquéte emploi, en 2002, sur 4 249 000 actifs ayant un emploi dans
le secteur tertiaire qui travaillent en ile-de-France, 2 110 000 sont des fem-
mes et 2 139 000 des hommes. Contrairement a I’agriculture, I'industrie et
la construction, le secteur tertiaire est un secteur mixte.

Niveau de formation

Voir fiche 13

Niveau de revenu

Voir fiche 22

Répartition selon la CSP

Les catégories socioprofessionnelles varient selon le sexe.

En 2002, 955 000 soit 45,3 % des femmes actives franciliennes du secteur
tertiaire sont employées (contre 21,3 % des hommes), 544 000 soit 25 % de
professions intermédiaires (contre 22,2 % des hommes), 465 000 soit 22 %
de cadres (contre 32,6 % des hommes), 104 000 soit 5 % d’ouvriers (contre
18,1 % des hommes) et 42 000 soit 2 % d’artisans (contre 5,7 % des hommes).

Les hommes sont donc sur-représentés parmi les cadres et les ouvriers alors
que les femmes le sont parmi les employées et les professions intermédiaires.

LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Sexe des actifs franciliens du secteur tertiaire,
en 2002

[OHomme

OFemme

48%
52%

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

CSP des actifs ayant un emploi qui travaillent
et résident en Ile-de-France selon le sexe, en 2002

= [JHomme

—HEE

[OFemme
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Age des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

3% 7%
20% ODe 15 & 24 ans
ODe 25 & 39 ans
ODe 40 & 49 ans
449  mDe 50 a 59 ans

mPlus de 60 ans
26%

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

CSP des actifs ayant un emploi qui travaillent
et résident en Ile-de-France selon I'age, en 2002

60

Ia@z1:NI Les caractéristiques démographiques, I'age

Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Définition

Dans I'enquéte emploi, I’age est exprimé en années révolues au 31 décembre
de 'année de I’enquéte. 1l est calculé en fonction de 'année de naissance.

Volume

Sur 4 249 000 actifs franciliens, qui exercent un emploi en ile-de-France,
1886 000, soit 45 % ont entre 25 et 39 ans, suivi de 109 000 soit 26 % d’ac-
tifs de 40 a 49 ans, 859 000 soit 20 % d’actifs de 50 a 59 ans, 292 000 soit
7 % d’actifs de 15 a 24 ans et 103 000 soit 2 % d’actifs de plus de 60 ans.

Niveau de formation

Voir fiche 13

Niveau de revenu

Voir fiche 22

Répartition selon la CSP

Le tableau ci-dessous montre que les actifs de plus de 60 ans sont sur-repré-
sentés parmi les cadres et les employés avec respectivement, 41 000 soit
40,1 % et 20 000 soit 19,7 %. Les actifs de 15 a 24 ans sont quant a eux sont
sur-représentés parmi les employés 161 000 soit 55 % et les ouvriers avec
60 000 soit 20,7 % et particuliérement peu représentés parmi les cadres
avec 15 000 soit 5,3 % et les artisans avec 1 000 soit 0,3 %.

50

40

[ODe 15 & 24 ans

ODe 25 4 39 ans

30

[ODe 40 a 49 ans

20

10
0 _n—l_lJI []

MDe 50 a 59 ans
M Plus de 60 ans

(Insee : recensement 1999)
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iJ(@z12BPA Les caractéristiques démographiques, la nationalité
Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Définition

Dans I’enquéte emploi, la nationalité est indiquée pour chacune des per-
sonnes du ménage. En raison de son champ (ménage ordinaire et certaines
personnes rattachées), 'enquéte ne couvre pas tous les étrangers ; lui
échappent notamment les étrangers vivant en foyers et les personnes tra-
vaillant sur des chantiers.

Volume

En 2002, sur 4 249 000 actifs franciliens du secteur tertiaire, 3 482 000 soit
82 % sont de nationalité francaise, 172 000 appartiennent a l'union euro-
péenne des quinze en 2002 et 596 000 sont étrangers, hors union européenne.

Niveau de formation

Voir fiche 13

Niveau de revenu

Voir fiche 22

Répartition selon la CSP

Les actifs de nationalité étrangere sont sur-représentés parmi les employés
avec 257 000 soit 33.5 % (contre 33,1 % des actifs de nationalité francaise),
les ouvriers avec 163 000 soit 21,3 % (contre 9,4 % des actifs de nationalité
francaise) et les artisans avec 51 000 soit 6,7 % (contre 3,2 % des actifs de
nationalité francaise).

A linverse, les actifs de nationalité francaise sont sur-représentés parmi
les cadres et les professions intermédiaires.

40
30

20

LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Nationalité des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

14%
O Frangais

4%
Etrangers
B ug)

Etrangers
s (hors UE)

9
=" (Insee : Enquéte emploi 1990-2002)

CSP des actifs du secteur tertiaire qui travaillent
en Ile-de-France, selon la nationalité, en 2002
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Niveau de formation des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

Diplome universitaire
17% 2 ou 3¢ cycle
25% i

Diplome universitaire
Oger cycle
O Baccalauréat

26% B BEPC, CAP, BEP
0
16%
M Aucun dipléme ou CEP

16% (Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Niveau de formation des hommes actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

Dipléme universitaire

Oz 0u3e cycle

18%
27% o R
e o Diploéme universitaire
1" cycle

OBaccalauréat

W BEPC, CAP, BEP

27%
- W Aucun dipléme ou
CEP

14% (Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Niveau de formation des femmes actives franciliennes
du secteur tertiaire, en 2002

16% Dipldme universitaire
. 23% B2 ou 3¢ cycle

o ll)glél}g‘)&e universitaire
[OBaccalauréat
26% W BEPC, CAP, BEP
g ™ IC\EIC’UH diplome ou

o (Insee : enquéte emploi 1990-2002)
17%

jul@zi:NEN Les caractéristiques démographiques, les niveaux de formation

Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Définition

Dans ’enquéte emploi, les niveaux de formation concernent les diplomes
possédés dans les trois ordres d’enseignement: général, technique et
supérieur. Ils tiennent compte des niveaux de diplomes déclarés et non des
niveaux scolaires atteints.

On distinguera cinq niveaux de formation :

% aucun diplome, ou CEP ;

% avant le baccalauréat : BEPC, CAP, BEP ou autre diplome de ce niveau ;

% baccalauréat général, technique ou professionnel ;

% baccalauréat + 2 ans : IUT, BTS, premier cycle universitaire ou autre
diplome de ce niveau ;

% baccalauréat + 3 ans et plus : second ou troisiéme cycle universitaire,
écoles d’ingénieur, de commerces, ou autre dipléme de ce niveau.

Volume

L'lle-de-France compte tenu des emplois offerts par ses entreprises, se
caractérise par un marché du travail ot la qualification de la main d’ceuvre
tient une place treés importante. Les types de fonctions représentées dans
la région (sieges sociaux, recherche-développement, conseils aux entrepri-
ses...), et la place croissante que ces emplois occupent au sein du systéme
de production, se traduisent par la montée des emplois qualifiés.

En 2002, 1129 000 soit 26 % des actifs ayant un emploi dans le secteur ter-
tiaire sont titulaires du brevet des colléges, 1061000 soit 25 % d’un
diplome universitaire de 2¢ ou 3¢ cycle universitaire, 720 000 soit 17 % n’ont
aucun dipléme, 675 000 soit 16 % ont un diplome universitaire de ler cycle
et 664 000 soit 16 % ont le baccalauréat.

Répartition selon le sexe

Les hommes et les femmes sont proportionnellement aussi nombreux a
avoir un niveau de formation supérieur au baccalauréat, bien que la répar-
tition différe : le nombre de femme ayant un dipléme de 1°r cycle est plus
important (+ 4 points) ; a I'inverse, les femmes ayant un diplome de 2¢ ou
3¢ cycle sont moins nombreuses (-3 points).

Concernant les personnes sans diplome ou ayant le brevet des colléges, la
répartition homme-femme est similaire.

La principales différence entre les hommes et les femmes résident dans le
nombre d’actifs titulaires du baccalauréat, ou les femmes sont sur-repré-
sentées : 354 000 soit 17 % de femmes, contre 310 000 soit seulement 14 %
des hommes.

32 Connaitre I'emploi et les actifs du secteur tertiaire en ile-de-France



Répartition selon I'dge

Au sein des 1886 000 actifs ayant entre
25 et 39 ans, les actifs ayant un niveau
de formation supérieur au baccalauréat
sont sur-représentés : 49,1 % ont le bac-
calauréat, 52,9 % ont un diplome de 2¢
ou 3¢ cycle universitaire et 54,6 % ont un
diplome universitaire de ler cycle.

Avant 24 ans, les actifs n’ont pour la plu-
part pas encore eu le temps d’avoir un
niveau d’études supérieur au baccalau-
réat ou au 1 cycle universitaire. Les
actifs ayant plus de 40 ans, ont d’une
maniére générale, un niveau de forma-
tion inférieur au nouvelles générations.

Nationalité
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Niveau de formation selon I'age des actifs
franciliens du secteur tertiaire, en 2002
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(Insee : recensement 1999)

La nationalité des actifs du secteur tertiaire varie sensiblement selon le

niveau de formation.

sans diplome : 261 000 soit 34 %, contre 459 000 soit 13,2 % des actifs de 10

nationalité francaise. Inversement pour les niveaux de formation supé- 0 :

. . s 2 N , s . . 25 —
Les actifs de nationalité étrangére sont sur-représentés au sein des actifs 20 %

rieurs au baccalauréat, les actifs de nationalité francaise sont sur-représen- S, S
tés : 880 000 soit 25,3 % des actifs de nationalité francaise ont un diplome
universitaire de 2¢ ou 3¢ cycle (contre 23,6 % des actifs de nationalité étran-

Nationalité des actifs franciliens du secteur tertiaire
selon le niveau de formation, en 2002
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gére) et 596 000 soit 17 % ont un diplome universitaire de 1le cycle (contre

10,3 % des actifs de nationalité étrangeére).

Niveau de revenu

Voir fiche 23

Répartition selon la CSP

Les artisans, les professions intermédiai-
res et les employés regroupent des actifs
de niveaux de formation particuliére-
ment variés, contrairement aux cadres
et aux ouvriers.

En effet, 759 000 soit 65,2 % des actifs
ayant un niveau de formation équiva-
lent au 2¢ ou 3¢ cycle universitaire sont
cadres. Au sein des ouvriers, le nombre
d’actifs sans diplome ou n’ayant pas le
baccalauréat est particulierement
important : 228 000 soit 46,5 % des
ouvriers sont sans diplome et 199 000
soit 40,6 % ont un niveau équivalent au
brevet des colléges.
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CSP des actifs ayant un emploi
qui travaillent et résident en Ile-de-France
selon le niveau de formation, en 2002
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

DENSITE AU LIEU DE RESIDENCE
des actifs du secteur tertiaire
Nombre de personnes a I'hectare

Val d'Oise
29

Yvelines
2,0

(Insee: recensement 1999)

DENSITE AU LIEU DE RESIDENCE
des actifs ayant un emploi
du secteur tertiaire

Nombre d'emplois
al'hectare

- plus de 150
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|:| moins de 50

(Insee : recensement 1999
sondage au 1/20°)

1(@zREN Les déplacements, le lieu de résidence
Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

En 1999, sur 4 121 000 actifs ayant un emploi dans le secteur tertiaire qui
travaillent en Ile-de-France, prés de 856 000 habitent a Paris soit 22 % des
actifs ce qui équivaut a une densité de 80 actifs a I'hectare.

Le département des Hauts-de-Seine a également une densité importante
avec 31,5 actifs a I'hectare, suivi des deux autres départements de la pre-
miére couronne, avec une densité de 18 actifs a I’hectare, des départements
de l’'ouest avec une densité de 2 a 3 actifs par hectare, puis de la Seine-et-
Marne avec mois d’un actif tertiaire ayant un emploi a I'hectare.

197 000 soit 5 % des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire qui travaillent
en fle-de-France résident en dehors de I'ile-de-France, pour la plupart dans les
départements limitrophes. 5 % des actifs résident hors ile-de-France.

A Paris, la densité au lieu de résidence des actifs du secteur tertiaire est
plus élevée dans le 11¢ arrondissement avec une densité de 170 actifs a
I’hectare. En effet, le 11¢ est ’arrondissement le plus dense de Paris, tous
secteurs d’activité confondus. La densité au lieu de résidence est égale-
ment forte dans le 3¢ arrondissement avec plus de 125 actifs a I’hectare,
dans les 9¢, 10¢, 15¢, 17¢, 18¢ et 20¢ arrondissements avec plus de 100 actifs a
I’hectare, dans les arrondissement du sud et le 19¢ avec plus de 75 actifs a
I’hectare, a I’'ouest avec plus de 50 actifs a I’hectare et enfin dans le ler et
le 8e arrondissement avec moins de 50 actifs a I'hectare.
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iJ(@z:NEN Les déplacements, la mobilité

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Volume

En 1999, sur 3 923 000 actifs ayant un emploi dans le secteur tertiaire qui
travaillent et habitent en fle-de-France, 2 306 000, soit 58.8 % des actifs
résident et travaillent dans le méme département, dont 27,3 % a Paris,
12,7 % dans les Hauts-de-Seine, 12 % dans les Yvelines, 10,2 % dans
I’Essonne, 10,1 % dans la Seine-et-Marne et moins de 10 % dans les autres
départements franciliens.

Modes de transport

Selon le lieu de travail des actifs a Paris, dans la premiére ou dans la grande
couronne, les modes de transports utilisés pour se rendre au travail différent.

A Paris, sur 1358 000 actifs ayant un emploi dans le secteur tertiaire
772 000 soit 58 % utilisent les transports en commun (métro, bus ou tram-
way), contre 31 % de ceux qui travaillent en petite couronne et seulement
13 % de ceux qui travaillent en grande couronne. 208 000 soit 15,5 % des
actifs parisiens utilisent la voiture individuelle et 15.3 % utilisent plusieurs
modes de transport, 87 000 soit 6 % vont au travail a pied, 3 % travaillent
a domicile et 3 % vont au travail en deux-roues.

Dans la premiere couronne, sur 1371 000 actifs franciliens ayant un emploi
du secteur tertiaire 603 000 soit 44 % utilisent la voiture individuelle pour
se rendre a leur travail, 420 000 soit 31 % les transports en commun et
147 000 soit 11 % utilisent plusieurs modes de transport.

Dans la grande couronne, sur 1194 000 actifs franciliens ayant un emploi
767 000 soit 64 % utilisent la voiture individuelle. 160 000 soit 13 % utili-
sent les transports en commun uniquement, 9 % vont au travail a pied, 7 %
utilisent plusieurs modes de transport, 5 % travaillent a domicile et 2 %
vont au travail en deux-roues.

Plus on s’éloigne du coeur de I'agglomération, plus la densité de population
et d’emploi est faible et plus la qualité de I'offre de transport en commun
diminue, incitant ainsi les actifs a utiliser massivement la voiture indivi-
duelle pour se rendre au travail. Les taux d’utilisation des deux-roues et de
la marche a pied, ainsi que le taux de travail a domicile, sont a peu prés
équivalents selon le lieu de travail.
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Mode de transport utilisé par les actifs franciliens
ayant un emploi du secteur tertiaire
qui travaillent a Paris, en 1999

Deux-roues

3% goq uniquement

3% o Marche a pied

uniquement

o Pas de transport

15% (travail a domicile)

m Plusieurs modes
de transport

g Transports en commun
uniquement

i Voiture particuliére
uniquement

(Insee : rencensement 1999)

15%

58%

Mode de transport utilisé par les actifs franciliens
ayant un emploi du secteur tertiaire
qui travaillent dans la petite couronne, en 1999
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Mode de transport utilisé par les actifs franciliens
ayant un emploi du secteur tertiaire
qui travaillent dans la grande couronne, en 1999
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Répartition des modes de transport des actifs
franciliens ayant un emploi du secteur tertiaire
selon le lieu de travail, en 1999
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Répartition des CSP des actifs franciliens
ayant un emploi travaillant dans le secteur tertiaire,
en 1999
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450 (Insee : rencensement 1999)

Lieu de travail des actifs franciliens ayant un emploi
du secteur tertiaire selon les différentes CSP, en 1999

40

j(@zN(W Les catégories socioprofessionnelles, généralités

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

La catégorie socioprofessionnelle est obtenue par regroupement de rubriques
de la nomenclature « professions et catégories socioprofessionnelles - PCS »,
utilisée a partir de 1982.

Volume

En 1999, sur 4 121 000 actifs ayant un emploi dans le secteur tertiaire qui
travaillent en ile-de-France, 1396 000 soit 33,9 % des actifs ayant un
emploi dans le secteur tertiaire sont des employés, 1074 000 soit 26 %
exercent des professions intermédiaires, 950 000 soit 23 % sont cadres,
501 000 soit 12,2 % ouvriers et 199 000 soit 4,8 % sont artisans.

Lieu de travail

La localisation des artisans et des professions intermédiaires est relative-
ment homogéne sur le territoire francilien, avec des taux respectifs de I’or-
dre de 5 et 26 %.

126 000 soit 34,3 % des employés travaillent en Seine-et-Marne et 97 000
soit 36,3 % travaillent dans le Val-d’Oise. Les employés sont sur-représen-
tés dans la grande couronne au nord et a 'est. A l'inverse, les employés
sont sous-représentés a l’ouest et au cceur de I’agglomération.

Les ouvriers travaillent principalement en Seine-et-Marne avec 48 000 soit
37,6 % des ouvriers et en Seine-Saint-Denis avec 65 000 soit 34,3 % des
ouvriers. A Paris et dans les Hauts-de-Seine, les ouvriers ne représentent
que 8,5 et 8,8 %.

ATinverse des ouvriers, les cadres travaillant dans les Hauts-de-Seine (31,1 %)
et a Paris (27,6 %) sont sur-représentés avec respectivement 194 000 soit
31,1 % et 375 000 soit 27,6 % et les cadres travaillant dans les autres départe-
ments, notamment en Seine-et-Marne (13,7 %) sont sous-représentés.
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Lieu de résidence

320 000 soit 33,7 % des cadres travaillant en fle-de-France résident a Paris,
suivi de 152 000 soit 28,4 % dans les Hauts-de-Seine, 108 000 soit 23,4 % dans
les Yvelines et moins de 20 % dans les autres départements franciliens. Les
cadres résident principalement au cceur et a I'ouest de 'agglomération.

189 000, soit 41,6 % des employés travaillant en Ile-de-France résident en
Seine-Saint-Denis, suivi de 162 000, soit 38,6 % en Seine-et-Marne. Les
ouvriers sont également sur-représentés dans ces deux départements.

Les artisans et les professions intermédiaires sont répartis de maniére rela-
tivement homogene sur le territoire francilien avec des moyennes respec-
tives de 4,8 % et 25,9 %.

Lieu de résidence des actifs franciliens
ayant un emploi du secteur tertiaire
selon les différentes CSP, en 1999

45

40
35
30 — OArtisans
25 ] W OCadres
Professions,
20 — — intermédiaires
5 @Employés
10 @ Ouvriers
.
o T T ’7 r T ’7 T T r , ’7 (Insee : recensement 1999)
& 2 & e & > <& &
< @éo ?}é\ %oé\ f’:§ QQ? &> 50\
$ 5 < ¥ & 3 S
¢ 5 4 5 «
& 3 & N
<5 & &

Les employés, les ouvriers et les professions intermédiaires travaillent et
habitent majoritairement dans les mémes départements franciliens, locali-
sés en grande couronne, puis en Seine-Saint-Denis, dans le Val-de-Marne,
les Hauts-de-Seine, et enfin a Paris.

Parmi les cadres et les artisans, un part plus importante que la moyenne

des autres départements franciliens habitent et travaillent a Paris avec des
taux respectifs de 63,8 % et de 56,5 %.

Secteur d’activité

Selon les CSP, les principaux secteurs d’activités différent.

©25,9 % des cadres travaillent dans le conseil et I’assistance ;

©14,4 % des professions intermédiaires travaillent dans
I’éducation et 13,3 % dans la santé ;

©24,9 % des ouvriers travaillent dans les services opérationnels
et 13,4 % dans les transports ;

©21,7 % des artisans travaillent dans les transports et 19,1 %
dans le commerce de détail ;

©19,3 % des employés travaillent dans ’administration
publique et 14,5 % dans la santé.

Connaitre I'emploi et les actifs du secteur tertiaire en ile-de-France
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

LIEU DE TRAVAIL DES ARTISANS
du secteur tertiaire
Total TDF = 132.009 personnes

Val d'Oise

(Insee: recensement 1999)

LIEU DE RESIDENCE DES ARTISANS
du secteur tertiaire

Total IDF = 192.009 personnes

Val d'Oise

Yvelines

Essonne

(Insee: recensement 1999)

ju@ziRVA Les catégories socioprofessionnelles, les artisans

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

Dans la nomenclature des catégories socioprofessionnelles détaillée en 42
postes, les « artisans » concernent les artisans, les commercants ou assimi-
lés et les chefs d’entreprise de moins de 10 salariés.

Volume

En 1999, prés de 199 000, soit 74,1 % des artisans franciliens travaillent
dans le secteur tertiaire, 12,8 % dans la construction, 12,6 % dans I'indus-
trie, et 0,5 % dans l’agriculture.

Répartition

Sur 190 000 artisans du secteur tertiaire qui travaillent et habitent en Ile-
de-France, 68 000 soit 35 % travaillent a Paris, suivi de 14 % dans les Hauts-
de-Seine, 10 % dans les Yvelines et la Seine-Saint-Denis, 9 % dans le Val-de-
Marne, 8 % en Seine-et-Marne et 7 % dans I’Essonne et le Val-d’Oise.

51 000 soit 27 % habitent a Paris, 13 % dans les Hauts-de-Seine 12 % dans
les Yvelines, 11 % en Seine-Saint-Denis et dans le Val-de-Marne et 8 % dans
I’Essonne et le Val-d’Oise.

La comparaison de lieu de travail et de résidence met en évidence I’attrait
régional de Paris et des Hauts-de-Seine en termes d’emploi, du fait de la
densité de population et donc des services nécessaires. Une partie des
actifs des départements de grande couronne, ou la densité de population
est moindre, travaillent en coeur d’agglomération.

TAUX RESIDENTIEL DES ARTISANS
du secteur tertiaire
Total IDF = 192.009 personnes

_ rapport
075= ha%li)tat | emploi

Val d'Oise

Essonne
1,20

l:l Dominante habitat
I:l Dominante emploi

(Insee: recensement 1999)
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Mobilité

Sur 192 000 artisans franciliens du secteur tertiaire 139 000 soit 72,2 % tra-
vaillent et habitent dans le méme département.

Parmi les artisans qui travaillent en Seine-et-Marne, 90 % y habitent, de
méme pour les Yvelines (88 %), I’Essonne (85 %), le Val-d’Oise (81,7 %), le
Val-de-marne (73,3 %), la Seine-Saint-Denis (68 %), Les Hauts-de-Seine
(59,2 %) et Paris (56,5 %).

Mode de transport

Sur 199 000 artisans du secteur tertiaire qui travaillent en ile-de-France,
111 000 soit 55,9 % utilisent la voiture individuelle pour se rendre au tra-
vail, suivi de 26 000 soit 13 % utilisent les transport en commun, 20 000
soit 10 % n’ont pas de transport, 19 000 soit 9,7 % utilisent plusieurs modes
de transport et soit 9,4 % vont au travail a pied et 4 000 soit 2 % utilisent
les deux roues.

Secteur d’activité

Les artisans franciliens du secteur tertiaire travaillant en ile-de-France
appartiennent principalement a deux secteurs d’activités : les transports
(54 000 artisans, soit 21,7 %) et le commerce de détail/réparations (47 000
artisans soit 19,1 %), suivi des hotels/restaurants (10,6 %), des
conseils/assistance (9,4 %), du commerce de gros et des services opération-
nels (8,1 %), des services personnels et domestiques (7,96 %) et moins de
4 % pour les autres secteurs d’activités.

Niveau de formation

Les artisans ont des niveaux de formation variés avec des taux significatifs de
diplomes du niveau college avec 66 000 soit 33 % des artisans, de diplomes
universitaires avec 55 000 soit 28 % des artisans, de sans dipléme avec 50 000
soit 24 % des artisans, et du baccalauréat avec 31 000 soit 15 % des artisans.

Dans les Hauts-de-Seine et a Paris, les artisans sont particuliérement qua-
lifiés par rapport a la moyenne régionale (avec respectivement 36 % et
34 % de titulaires de diplome universitaire au lieu de 28 %).

En Seine-Saint-Denis, les artisans sans diplome ou titulaires dun certificat
d’études primaires sont plus représentés que la moyenne régionale avec
31 % au lieu de 24 %. En Seine-et-Marne et dans le Val-d’Oise, les artisans
sont majoritairement diplomés d’un CAP. On note un fort différentiel de
qualification des artisans selon leur département de travail.
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Artisans franciliens du secteur
tertiaire habitant et travaillant dans
le méme département, en 1999
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(Insee: recensement 1999)

Mode de transport des artisans du secteur tertiaire,
qui travaillent et résident en Ile-de-France, en 1999
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(Insee : rencensement 1999)

Secteur d'activité des artisans franciliens du secteur
tertiaire qui travaillent en Ile-de-France, en 1999
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(Insee : rencensement 1999)

Niveau de formation
des artisans franciliens du secteur tertiaire
qui travaillent en Ile-de-France, en 1999
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Niveau de formation des artisans
franciliens du secteur tertiaire selon
leur lieu de travail, en 1999
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(Insee : recensement 1999)
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DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

TAUX RESIDENTIEL DES CADRES
du secteur tertiaire
Total IDF = 901.922 personnes
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LIEU DE RESIDENCE DES CADRES
du secteur tertiaire

Total IDF = 901.922 personnes

Val d'Oise

Essonne

(Insee: recensement 1999)
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Cadres franciliens du secteur
tertiaire habitant et travaillant dans
le méme département, en 1999
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iu(@ziREN Les catégories socioprofessionnelles, les cadres

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

Dans la nomenclature des catégories socioprofessionnelles en 42 postes, les
« cadres » comprennent les professions libérales, les cadres de la fonction
publique, les professeurs, les professions scientifiques, les professions de I'in-
formation, des arts et des spectacles, les cadres administratifs et commerciaux
d’entreprises, les ingénieurs et les cadres techniques d’entreprises.

Evolution

Les cadres et les professions intellectuelles supérieures, médecins, ingé-
nieurs, professeurs..., sont passés de 500 000 en 1954 a 3 600 000 en 2002,
en France. La progression est bien sir trés forte, mais on remarquera qu’en
valeurs absolues, elle reste de I’ordre des deux tiers de celle des professions
intermédiaires et des employés. Les « cols blancs » c’est-a-dire, les actifs qui
ne travaillent pas manuellement, sont majoritaires dans notre société, mais
ils ne sont composés que pour un cinquieme de cadres en 2002.

Volume

En 1999, 950 000, soit 83,7 % des cadres du secteur tertiaire travaillent et
habitent en Ile-de-France, 14,7 % dans I'industrie, 1,6 % dans la construc-
tion et enfin 0,1 % dans I’agriculture.

Répartition

375 000, soit 41,6 % des cadres travaillent a Paris, suivi de 194 000, soit
21,5 % dans les Hauts-de-Seine, et moins de 10 % dans les autres départe-
ments, avec 8 % dans les Yvelines, 7 % dans ’Essonne, la Seine-Saint-Denis
et le Val-de-Marne et enfin 4 % en Seine-et-Marne et dans le Val-d’Oise. Au
total, 63 % des cadres du secteur tertiaire travaillent a Paris ou dans les
Hauts-de-Seine.

Pour les lieux de résidence, les cadres sont sur-représentés a Paris (320 000,
soit 35 % des cadres) et dans les Hauts-de-Seine (152 000, soit 17 % des
cadres), c’est-a-dire 1a ou les cadres travaillent majoritairement. Les cadres
sont également attirés par le département des Yvelines, alors qu’il ne
compte que 8 % des cadres travaillant dans ce département. Dans les
autres départements franciliens, le taux de résidence est inférieur a 10 %.

Mobilité

Sur 835 000 cadres franciliens du secteur tertiaire, 463 000 soit 55,4 % tra-
vaillent et résident dans le méme département.

Au sein des cadres qui travaillent en Seine-et-Marne, 68,8 % y habitent, de
méme pour les Yvelines (63,5 %), 'Essonne (59,2 %), Paris (56 %), le Val-
d’Oise (55,2 %), le Val-de-Marne (46,3 %), les Hauts-de-Seine (37,2 %) et la
Seine-Saint-Denis (34,7 %).

40 Connaitre ’emploi et les actifs du secteur tertiaire en ile-de-France



Mode de transport

Sur 950 000 cadres du secteur tertiaire qui travaillent en le-de-France,
407 000 soit 43 % utilisent a voiture individuelle, 314 000 soit 33 % utilisent
les transports en commun, 144 000 soit 15 % utilisent, 44 000, soit 5 % vont
au travail a pied, 23 000 soit 2,4 % utilisent les deux roues, 17 000 soit 1,8 %
n’ont pas de déplacement.

Secteur d’activité

246 000, soit 25,9 % des cadres franciliens du secteur tertiaire travaillent
dans le conseils et I’assistance, suivi de 112 000 soit 11,8 % dans I’éducation,
90 000 soit 9,5 % dans les activités financieres et soit 9,4 % dans I’adminis-
tration publique, 7,3 % dans la santé, 7,1 % dans les activités récréatives,
70 000 soit 6,9 % dans le commerce de gros. Moins de 5 % des cadres fran-
ciliens travaillent dans les autres secteurs d’activités.

Niveau de formation

730 000, soit 77 % de cadres du secteur tertiaire sont titulaires d’un
dipléme universitaire ou équivalent en fle-de-France.

En moyenne, les titulaires d’un ler cycle universitaire représentent 12 %
des cadres franciliens du secteur tertiaire et les titulaires d’un 2¢ ou 3¢ cycle
universitaire, 64 %. Ces résultats sont relativement stables selon les dépar-
tements mis a part dans le Val-d’Oise, la Seine-Saint-Denis et la Seine-et-
Marne ou les taux sont respectivement de 14 % et 57 %.

Selon le niveau de formation, le lieu de travail des cadres franciliens du sec-
teur tertiaire différe légérement. Les cadres les plus diplomés ont tendance
a travailler davantage a Paris et les Hauts-de-Seine, tandis que les moins
diplomeés ont tendance a travailler davantage en Seine-Saint-Denis et dans
le Val-de-Marne.

Part des niveaux de formation des
cadres franciliens du secteur tertiaire
selon leur lieu de travail, en 1999
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Mode de transport des cadres du secteur tertiaire,
qui travaillent et résident en Ile-de-France, en 1999
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Secteur d'activité des cadres franciliens du secteur
tertiaire qui travaillent en Ile-de-France, en 1999
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Niveau de formation des cadres franciliens du secteur
tertiaire qui travaillent en Ile-de-France
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Cadres franciliens du secteur tertitiaire n'ayant pas
le baccalauréat selon le lieu de travail, en 1999
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Répartition des employés franciliens
selon les secteurs d'activités, en 1999
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i@z i:BEN Les catégories socioprofessionnelles, les employés

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

Dans la nomenclature des catégories socioprofessionnelles en 42 postes,
les « employés » comprennent les employés civils et agents de service de
la fonction publique, les policiers et militaires, les employés administratifs
d’entreprises, les personnels des services directs aux particuliers.

Evolution

Les employés qui étaient au nombre de 3 400 000 millions de personnes en
1954 sont désormais 7 800 000 millions en 2002, en France. Cette montée
spectaculaire est bien entendue liée a la tertiarisation de l’économie
moderne, ol une part croissante de I'activité consiste désormais a produire
a et a transformer de 'information et non plus des matiéres premiéres. Cette
évolution a facilité la hausse de la « féminisation de la population active ».

Volume

En 1999, 1337 000, soit 94,1 % des employés franciliens travaillent dans le
secteur tertiaire, 4,8 % dans I'industrie, 1 % dans la construction et 0,1 %
dans l’agriculture.

Répartition

470 000 soit 35,1 % des employés travaillent a Paris, 185 000 soit 14 % dans
les Hauts-de-Seine, 132 000 soit 10 % dans le Val-de-Marne et moins de
10 % dans les autres départements franciliens.

Contrairement au lieu de travail, les lieux de résidence des employés sont
répartis de maniere relativement homogeéne, avec des taux de 16 % a
Paris, suivi de 14,1 % en Seine-Saint-Denis et autour de 11 % dans les autres
départements. Paris a une forte vocation économique tandis que la Seine-
Saint-Denis a une forte vocation résidentielle parmi les employés.

TAUX RESIDENTIEL DES EMPLOYES
du secteur tertiaire
Total IDF = 1.337.109 personnes
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Mobilité

Sur 1337 000 employés franciliens du secteur tertiaire, 840 000 soit 62,8 %
travaillent et habitent dans le méme département.

Au sein des employés qui travaillent en Seine-et-Marne, 91,8 % y résident,
de méme pour le ’'Essonne (86,8 %), les Yvelines (86,2 %), le Val-d’Oise
(78,4 %), la Seine-Saint-denis (73,4 %), le Val-de-Marne (67,9 %), les Hauts-
de-Seine (57 %) et Paris (39,8 %).

Mode de transport

Sur 1396 000 employés du secteur tertiaire qui travaillent en Ile-de-France,
la voiture individuelle est le mode de transport le plus utilisé contrairement
aux autres CSP, 544 000 soit 39 % des employés les utilisent les transports
en commun, suivi de 437 000 soit 31 % des employés utilisent la voiture
individuelle, 153 000 soit 10,9 utilisent respectivement la marche a pied et
également 10,9 % utilisent plusieurs modes de transports, 86 000 soit 6 %
n’ont pas de déplacement et 23 000 soit 2 % utilisent les deux roues.

Secteur d’activité

269 000, soit 19,3 % des employés franciliens du secteur tertiaire travail-
lent dans l’administration publique, 202 000 soit 14,5 % dans la santé,
142 000 soit 10,1 % dans le commerce de détail, et moins de 10 % pour les
autres activités : 6,8 % dans les hotels restaurants, 6,7 % dans les activités
financiéres, 6,4 % dans les services personnels et 5 % ou moins dans les
autres secteurs d’activités.

Niveau de formation

Les employés ont des niveaux de formation variés, avec des taux significa-
tifs de diplomes avant le baccalauréat de type brevet des colléges avec
577 000 soit 41,3 % des employés, 360 000 soit 25,7 % d’actifs sans diplome,
263 000 soit 18,8 % de titulaires du baccalauréat et 198 000 soit 14,2 % de
diplomeés de l'université.

Tout comme pour les autres catégories socio-professionnelles, les employés
les plus qualifiés sont sur-représentés a Paris et dans les Hauts-de-Seine.

50
45 ] - —
40
35
30
25
20
15
10
5 |
0 : : : : :
© 3 & 3 <& 5 & <&
& \@6‘ E S oy & @?’& &
& < < & & I <
& e & &
o & &

Employés franciliens du secteur
tertiaire habitant et travaillant dans
le méme département, en 1999

) M
80 —
70
60
50
20
30 -
20 -
10
0 . . . . ,
o e o 2 & o & e
& & & & & L F
» @ e & & PN
PAlE A A
s S & @
Ed < 5é>°

(Insee: recensement 1999)

Mode de transport des employés du secteur tertiaire,
qui travaillent et résident en Ile-de-France, en 1999
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Secteur d'activité des employés franciliens du secteur
tertiaire qui travaillent en Ile-de-France, en 1999
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Niveau de formation
des employés franciliens du secteur tertiaire
qui travaillent en Ile-de-France, en 1999
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Répartition des ouvriers franciliens
selon les secteurs d'activités, en 1999
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Ouvriers franciliens travaillant
dans le secteur tertiaire, en 1999
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jul@zizPlN Les catégories socioprofessionnelles, les ouvriers

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

Dans la nomenclature des catégories socioprofessionnelles en 42 postes,
les « ouvriers » comprennent les ouvriers qualifiés de type industriel ou
artisanal, les chauffeurs, les ouvriers qualifiés (manutention, magasinage,
transports), les ouvriers non qualifiés de type artisanal ou industriel, et les
ouvriers agricoles.

Volume

En 1999, 476 000 soit 60 % des ouvriers travaillant et habitant I'fle-de-
France sont des actifs du secteur tertiaire, 24 % appartiennent au secteur
de I'industrie, 15 % a celui de la construction et 1 % a celui de I’agriculture.

Au sein des ouvriers du secteur tertiaire, 62 % sont des ouvriers qualifiés

(manutention, magasinage, transport, de type artisanal ou industriel) et
38 % des ouvriers non qualifiés (de type artisanal ou industriel).

Répartition

Sur 475 000 ouvriers franciliens, 116 000, soit 24,4 % des ouvriers qui tra-
vaillent a Paris. Paris reste une zone d’emploi relativement importante des
ouvriers, bien que la part des artisans et des cadres travaillant a Paris soit
plus importante.

Les lieux d’habitation des ouvriers sont relativement homogénes avec des
taux de 10 a 12 % selon les départements, mis a part en Seine-Saint-Denis
ou 17 % des ouvriers habitent.

Le taux résidentiel met en évidence la vocation économique tres forte de
Paris ainsi que celle des Hauts-de-Seine et du Val-de-Marne.

TAUX RESIDENTIEL DES OUVRIERS
du secteur tertiaire
Total IDF = 475.094 personnes
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Mobilité

Sur 475 000 ouvriers franciliens ayant un emploi dans le secteur tertiaire,
291 000 soit 61,3 % travaillent et habitent dans le méme département.

Au sein des ouvriers qui travaillent dans les Yvelines, 83,5 % y habitent,
suivi de la Seine-et-Marne (83,2 %), de I’Essonne (80,4 %), du Val-d’Oise
(67,9 %). Le Val-de-Marne comptent légerement plus d’actifs travaillant et
habitant ce département par rapport a la Seine-Saint-Denis (avec 67,9 %
contre 65,8 %), ce qui est propre aux professions intermédiaires. Dans les
Hauts-de-Seine et de Paris, les actifs habitant et travaillant dans ces dépar-
tements sont moins nombreux (avec respectivement 50,9 % et 38 %).

Mode de transport

221 000 soit 44 % des ouvriers utilisent la voiture individuelle pour se ren-
dre au travail, suivi de 163 000 soit 32 % utilisent les transports en com-
mun, 50 000 soit 10 % utilisent plusieurs modes de transport, 40 000 soit
8 % utilisent la marche a pied, 21 000 soit 4 % utilisent les deux roues et
9 000 soit 2 % n’ont pas de transport pour se rendre au travail.

Secteurs d’activité

Les ouvriers franciliens travaillant en ile-de-France dans le secteur tertiaire
appartiennent a des secteurs d’activité variés, comme le commerce, la
poste, la santé, etc.

Les secteurs d’activités ou les ouvriers sont les plus représentes sont les
services opérationnels (102 000, soit 24,9 % des ouvriers), les transports
(50 000 soit 13,4 % des ouvriers), le commerce de gros (40 000, soit 9,8 %),
les hotels/restaurants et le commerce de détail (32 000, soit 7 % des
ouvriers), la santé et ’action sociale (21 000, soit 5 % des ouvriers),...

Sur 410 000 ouvriers travaillant en Ile-de-France, 220 000 sont des ouvriers
qualifiés. Ils sont particuliérement sur-représentés dans les secteurs d’ac-
tivité tel que les hotels/restaurants (88,3 %), la recherche et le développe-
ment (82,7 %) et I’éducation (79,2 %).

100

Ouvriers franciliens du secteur
tertiaire habitant et travaillant dans
le méme département, en 1999
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Mode de transport des ouvriers du secteur tertiaire,
qui travaillent et résident en Ile-de-France, en 1999
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Secteur d'activité des ouvriers franciliens du secteur
tertiaire qui travaillent en Ile-de-France, en 1999
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Secteur d'activité ot les ouviers non qualifiés franciliens
du secteur tertiaire qui travaillent en Ile-de-France sont
plus nombreux que les ouvriers qualifiés, en 1999
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Niveau de formation
des ouvriers franciliens du secteur tertiaire
qui travaillent en Ile-de-France, en 1999
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selon leur lieu de travail, en 1999
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190 000 sont des ouvriers non qualifiés. Ils travaillent principalement dans
les activités immobiliéres (73,7 %) et les services opérationnels (72,5 %). Les
services opérationnels comprennent notamment la sélection et la fourni-
ture de personnel (intérim), ce qui pourraient étre un facteur d’explication
de I'importance des ouvriers non qualifiés dans cette catégorie. Dans !'in-
térim, 16 % de I’'emploi concerne la construction et les métiers du bati-
ment. En revanche, leurs sur représentation dans les activités immobilie-
res est plus surprenante étant donnée la nature des métiers proposés.
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Niveau de formation

207 000 soit 41,3 % des ouvriers n’ont pas de diplome, 222 000 soit 44 %
ont un dipléme équivalent au brevet des colleges, 46 000 soit 9,2 % ont le
baccalauréat et 27 000 soit 5,3 % ont un dipléme universitaire.

Au total, plus de 80 % des ouvriers n’ont pas le baccalauréat.

Selon le département du lieu de travail, les niveau de formation des
ouvriers différent.

A Paris, les ouvriers ont un niveau de formation supérieur a la moyenne
régionale avec 10,3 % d’ouvriers ayant le baccalauréat (au lieu de 9,2 %) et
7,5 % d’ouvriers ayant un dipléme universitaire (au lieu de 5,3 %), ainsi que
dans une moindre mesure dans les Hauts-de-Seine et la Seine-Saint-Denis.




@z 140 Les catégories socioprofessionnelles,
les professions intermédiaires
Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee
Définition

Dans la nomenclature des catégories socioprofessionnelles en 42 postes, les
« professions intermédiaires » comprennent les instituteurs et assimilés, les
professions intermédiaires de la santé et du travail social, le clergg, les reli-
gieux, les professions intermédiaires administratives de la fonction publique
ou des entreprises, les techniciens, les contremaitres et les agents de maitrise.

Evolution

Les professions intermédiaires, instituteurs, travailleurs sociaux, techni-
ciens, contremaitres..., comprenaient 1400 000 personnes en 1954 et
5400 000 en 2002, en France. La progression est impressionnante (plus d’un
triplement) et reflete des changements structurels dans la production, une
partie du personnel trés qualifié n’a plus du tout d’activité manuelle, avec
la montée des activités de formation, de santé et d’administration.

Volume

En 1999, 1 017 000 soit 82,5 % des professions intermédiaires travaillant et
habitant en le-de-France appartiennent au secteur tertiaire, 14,6 % dans
I'industrie, 2,7 % dans la construction et enfin 0,1 % dans I’agriculture.

Répartition

330 000 soit 32,4 % des actifs exercant des professions intermédiaires tra-
vaillent a Paris, suivi de 164 000, soit 16.1 % dans les Hauts-de-Seine (16,1 %)
et dans une moindre mesure, dans le Val-de-Marne (10,3 %), la Seine-Saint-
Denis (9,5 %), les Yvelines (9,2 %), le Val-d’Oise (7,3 %) et enfin dans la
Seine-et-Marne (6,8 %). Les lieux d’habitation sont relativement homogeé-
nes avec des taux de 10 a 13 % sauf pour Paris (19,8 %).

Le taux résidentiel en Seine-et-Marne est particuliérement important avec 1,57.

LIEU DE RESIDENCE
DES PROFESSIONS INTERMEDIAIRES
du secteur tertiaire
Total IDF = 1.017.202 personnes

Val d'Oise

Yvelines

(Insee: recensement 1999)

LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Répartition des professions intermédiaires
exercées par des actifs franciliens
selon les secteurs d'activités, en 1999

0%

15% OAgriculture
OIndustrie
OConstruction

WTertiaire

(Insee : recensement 1999)

LIEU DE TRAVAIL
DES PROFESSIONS INTERMEDIAIRES
du secteur tertiaire

Total IDF = 1.017.202 personnes

Val d'Oise

Yvelines

Essonne

(Insee: recensement 1999)

TAUX RESIDENTIEL
DES PROFESSIONS INTERMEDIAIRES
du secteur tertiaire
Total IDF = 1.017.202 personnes

_ rapport
0612 habitat | emploi

Yvelines
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e
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tres forte
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(Insee: recensement 1999)
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Professions intermédiaires franciliennes du
secteur tertiaire habitant et travaillant
dans le méme département, en 1999

2,
%
e
%, L
053,

<
<
(Insee: recensement 1999 )

Mode de transport des profe intermédiaires
du secteur tertiaire, qui travaillent et résident
en Ile-de-France, en 1999

Deux-roues
2% gy uniquement
0
1% o Marche a pied
uniquement

 Pas de transport
(travail a domicile)

m Plusieurs modes
de transport

g Transports en
commun uniquement

g Voiture particuliére
uniquement

47%

(Insee : rencensement 1999)

Secteur d'activité des professions intérmédiaires
franciliennes du secteur tertiaire
qui travaillent en Ile-de-France, en 1999
o Activités associatives
et extra-territoriales
O Activités financiéres
14% O Activités immobiliéres
Activités récréatives,
culturelles et sportives
B Administration publique

Commerce de détail,
réparations

B Commerce de gros

Commerce et réparations
automobiles

[ Conseils et assistance

O Education

[ Hotels et restaurants

= Posteset
télécommunications

Recherche et

développement

W Santé, action sociale

M Services opérationnels

Services personnels
et domestiques

(Insee : rencensement 1999) O Transports

Niveau de formation des professions intermédiaires
franciliennes du secteur tertiaire
qui travaillent en Ile-de-France, en 1999

7% A
O Aucun dipléme, CEP

O BEPC, CAP, BEP

9
24% Baccalauréat général,
48% O technologique ou
professione

- Diploéme universitaire
de 1%, 2¢ et 3¢ cycle

21% (Insee : rencensement 1999)

Niveau de formation des professions
intermédiaires franciliennes du secteur
tertiaire selon leur lieu de travail, en 1999

m} é‘ﬁ'ﬁun diplome, [OBaccalauréat
CIBEPC, CAP, BEP Diplome

universitaire

(Insee : recensement 1999)

Mobilité

Sur 1017 000 professions intermédiaires franciliennes du secteur tertiaire,
573 000 soit 56,3 % travaillent et habitent dans le méme département.

Au sein des professions intermédiaires qui travaillent en Seine-et-Marne,
83,5 % y habitent, de méme pour les Yvelines ot le taux est de 78,9 %, suivi
de I’Essonne (77,2 %), du Val-d’Oise (69,5 %) et de la Seine-Saint-Denis
(53,8 %), des Hauts-de-Seine (43,6 %) et de Paris (43,2 %).

Mode de transport

497 000 soit 47 % des professions intermédiaires utilisent la voiture indivi-
duelle, 343 000 soit 32 % utilisent les transport en commun, 131 000 soit
12 % utilisent plusieurs modes de transport, 65 000 soit 6 % vont au travail
a pied, 22 000 soit 2 % utilisent les deux roues et 15 000 soit 1 % n’ont pas
de transport.

Secteur d’activité

155 000 soit 14,4 % des professions intermédiaires franciliennes du secteur
tertiaire travaillent dans I’éducation, 143 000 soit 13,3 % dans la santé et
I’action sociale, 138 000 soit 12,8 % dans le conseil et I’assistance, 117 000
soit 10,9 % dans I’administration publique et moins de 5 % dans les autres
secteurs d’activités.

Niveau de formation

Les professions intermédiaires ont des niveaux de formation variés avec
577 000 soit 41 % des employés ayant le brevet des colléges, 503 000 soit
46,8 % de diplomés de I'université, 231 000 soit 21,5 % de titulaires du bac-
calauréat et 79 000 soit 7,3 % de sans diplome.

Les professions intermédiaires les plus diplomées, titulaires d’un dipléme uni-

versitaire, sont sur-représentées dans les Hauts-de-Seine et a Paris avec res-
pectivement 86 000 soit 49,5 % et 171 000 soit 49 %.
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i@zl Les conditions d’emploi, le niveau de revenu
Source : enquéte emploi 1990-2002, INSEE

Définition

Les données sur les niveaux de revenu sont issues de I’enquéte emploi sur
la période 1990-2002. L’étude portera uniquement sur les niveaux de reve-
nus des actifs ayant un emploi exercant a temps complet.

Congue au départ comme un complément a la description des emplois salariés,
cette question n’a pas pour objectif la mesure directe du niveau et de I’évolu-
tion des salaires ; d’autre part, les données brutes semblent un peu sous-esti-
meées et un redressement spécifique des non-réponses a été mis en ceuvre.

Volume

En 2002, 3 716 000 soit 87 % actifs ayant un emploi dans le secteur tertiaire,
qui travaillent en le-de-France, occupe un emploi a temps plein.

Parmi les actifs travaillant a temps plein, 863 000, soit 23 % ont un niveau
de revenu supérieur a 2 290 €brut/mensuel, 771 000 soit 19,1 % de 1520
41910 €, 381 000 soit 10,3 % de 1910 euros a 2 290 €, et moins de 10 % pour
chaque autre niveau de revenu.

Répartition selon le sexe

Les niveaux de revenus différent fortement selon le sexe.
Les hommes sont beaucoup plus nombreux parmi les actifs ayant un niveau de

revenu de plus de 2 290 € (31 % au lieu de 25 % pour les femmes). A I'inverse,
les femmes sont plus représentées parmi les niveaux de revenus médians.

Répartition selon I'dge

Les jeunes de 15 a 24 ans, nouvellement
entrés sur le marché du travail sont sur-
représentés parmi les actifs ayant un niveau
de revenu inférieur a 1220 €, avec 149 000
actifs, soit 66 %. 368 000 soit 21,9 % des

LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Niveau de revenu des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002
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(Insee : Enquéte emploi 1990-2002) 02290 € et plus

Niveau de revenus des hommes actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002
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2% mDe 760 a moins de 910 €
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19% 9% mDe 1370 & moins de 1520 €

mDe 1520 & moins de 1910 €

@ODe 1910 & moins de 2290 €

02290 € et plus

8% 8%

(Insee : Enquéte emploi 1990-2002)

Niveau de revenus des femmes actives franciliennes
du secteur tertiaire, en 2002

OMoins de 380 €
5%

ODe 380 a moins de 610 €
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@De 1910 a moins de 2290 €

02290 € et plus

9% 1%

(Insee : Enquéte emploi 1990-2002)

Part des niveaux de formation des
cadres franciliens du secteur tertiaire
selon leur lieu de travail, en 1999
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(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Connaitre I'emploi et les actifs du secteur tertiaire en ile-de-France 49



Niveau de revenu selon la
nationalité des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

2290 € et plus 1

Nationalité

Sur 641 000 actifs franciliens de nationalité étrangere,
223 000 ont un niveau de revenu inférieur a 1 220 € soit
34,8 % contre 19,9 % des actifs de nationalité francaise.

De 1910 & moins de 2290 €

De 1520 a moins de 1910 € -

Pour les niveaux de revenu supérieur a 1220 €. la ten-
dance s’inverse, les actifs de nationalité francaise sont
relativement plus nombreux. Parmi les actifs ayant un

De 1370 d moins de 1520 € — L
De 1220 amoins de 1370 € F————————— 1,

De 1070 4 moins de 1220 € !

De 910 a moins de 1070 € 1

De 760 d moins de 910 € —F——F———

De 610 a moins de 760 € F—————

De 380 amoins de 610 € —F——————
Moins de 380 € ————

niveau de revenu de plus de 2290 €, 754 000 soit
24,5 % sont des actifs de nationalité francaise contre
110 000 soit 17,1 % des actifs de nationalité étrangere.

La part de niveau de revenus selon la nationalité mon-
tre que les actifs de nationalité francaise ont des
niveaux de revenus plus élevés et les actifs de nationa-
lité étrangere des niveaux de revenus moins élevés.

Nationalité

g étrangeére

Nationalité
francaise

]

0 5 10 15

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Niveau de revenu selon le niveau
de formation des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

20 25

Niveau de formation

Les actifs franciliens du secteur tertiaire sans diplome sont légérement sur-
représentés parmi les actifs ayant un niveau de revenu inférieur a 1220 €.

Les actifs franciliens du secteur tertiaire, ayant un diplome universitaire de
2¢ ou 3¢ cycle universitaire sont largement sur-représentés avec 465 000
actifs, soit un taux de 49,3 % (contre 24,4 % des actifs ayant un diplome
universitaire de ler cycle, 18 % des actifs ayant le baccalauréat, 11,9 % des
actifs ayant le brevet des colléges et 5,5 % des actifs sans diplome).

Plus le niveau de formation est élevé, plus la part d’actifs ayant un niveau
de revenu de plus de 2 290 € est importante.
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(Insee : enquéte emploi 1990-2002)
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jul@zizEN Les conditions d’emploi, le type de contrat
Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

Au sein des salariés, on distingue plusieurs types de contrat : les apprentis
sous contrat, les personnes placées par une agence d’intérim, les emplois
aidés (contrat emploi solidarité, emploi jeune, contrat initiative emploi,
qualification...), les stagiaires rémunérés (stage d’insertion et de forma-
tion a l'emploi...), les contrats a durée déterminée (y compris contrat
court, saisonnier...), les titulaires de la Fonction publique (Etat, collectivi-
tés locales, hopitaux) et les contrats (ou emplois) a durée indéterminée.

On appellera les contrats « autres », les apprentis, les stagiaires rémunérés,
les actifs placés par une agence d’intérim et les emplois aidés. Ces types de
contrat ne cessent de se développer. Cette évolution est liée a un besoin
accru de « flexibilité » de I’emploi de la part des employeurs, qui souhaitent
pouvoir adapter sans délais leurs effectifs aux évolutions de la demande.

Au sein des non salariés, on distingue les indépendants, les employeurs et
les aides familiaux.

Volume

En 1999, sur 4 121 000 actifs franciliens ayant un emploi dans le secteur ter-
tiaire, 3 787 000 soit 91,7 % des actifs sont salariés et 333 000 soit 8,3 % des
actifs sont non-salariés.

Au sein des salariés, 2 397 000 soit 64 % ont un contrat a durée indétermi-
née, 876 000 soit 23 % sont titulaires de la fonction publique, 320 000 soit
8 % ont des contrats & durée déterminée et 5 % 194 000 des contrats
« autres » (regroupant les apprentis, les stagiaires rémunérés, les actifs pla-
cés par une agence d’intérim et les emplois aidés).

Au sein des non salariés, 172 000 soit 52 % sont des indépendants et
151 000 soit 45 % des employeurs, le reste étant les aides familiaux.

Répartition

Les types de contrat des salariés franciliens du secteur tertiaire différent
selon les départements pour les contrats a durée indéterminée et les actifs
titulaires de la fonction publique. La Seine-Saint-Denis et le Val-de-Marne
comptent seulement 59 % des salariés ayant un CDI (au lieu de 64 % en
moyenne), au profit de la fonction publique avec respectivement des taux de
25,5 % et 28,1 %. Le taux le plus important de CDI se retrouve dans les Hauts-
de-Seine avec un taux de 71,8 % de CD], alors que la fonction publique avec
un taux de 16,4 % (au lieu de 23 % en moyenne). Les salariés ayant un contrat
a durée déterminé ou autres sont répartis de maniére relativement homo-
gene sur le territoire régional, avec des variations de moins de 2 points.

Concernant les non-salariés, Paris et la Seine-Saint-Denis compte légére-
ment plus d’indépendants avec des taux respectifs de 54 % et 53 %.

LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Types de contrat des salariés du secteur tertiaire
qui travaillent en Ile-de-France, en 1999

5% 9 N 5
8/0 o Contrat a durée
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 Contrat ou emploi a
durée indéterminée

m Autres (sans aides
familialles)
64%

(Insee : recensement 1999)

Les statuts des actifs franciliens du secteur tertiaire
non salariés qui travaillent en Ile-de-France, en 1999
3%
O Indépendant
CEmployeur

45% 0,
1 2% O hide familial

(Insee : recensement 1999)
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Sexe des actifs du secteur tertiaire
qui travaillent en Ile-de-france, en 1999

O Homme

OFemme

(Insee : recensement 1999)

Temps de travail des actifs du secteur
tertiaire qui travaillent en Ile-de-France
selon le type de contrat, en 1999

Temps

o complets

Mi-temps

Oou plus

o Mi-temps
ou moins

(Insee : recensement 1999)

52

Répartition selon le sexe

Le sexe differe selon le type de contrat.

Les hommes sont sur-représentés parmi les employeurs et les indépen-
dants : 112 000 soit 74 % des employeurs sont des hommes et 110 000 soit
64 % des indépendants sont des hommes.

Dans une moindre mesure, les femmes sont sur-représentées parmi les
contrats a durée déterminée et les titulaires de la fonction publique :
185 000 soit 58 % des CDD sont des femmes et 500 000 soit 57 % des titu-
laires de la fonction publique sont des femmes.
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Temps de travail

Sur 3 494 000 actifs du secteur tertiaire qui travaillent a temps complets en
Tle-de-France, 2 053 000 sont des CDI (soit 85,6 % des CDI), 787 000 sont
titulaires de la fonction publique (soit 89,8 % des titulaires de la fonction
publique), 149 000 sont des indépendants (soit 86,3 % des indépendants),
222 000 sont des CDD (soit 69,3 % des CDD), 144 000 sont des employeurs
(soit 95,1 % des employeurs) et 140 000 ont des contrats autres (soit 68,5 %
des contrats autres).

En valeur relative, les temps partiels des CDD et des actifs ayant un contrat
« autres » sont particuliérement élevés avec des taux respectifs de 16,7 %
et 14 % pour les CDD et 17,5 % et 14,1 % pour les types de contrat autres,
alors que ces parts sont inférieures a 8 % pour les autres types de contrat.
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I@z 28 Les conditions d’emploi, le temps de travail
Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

La durée hebdomadaire effective du travail mesurée par ’enquéte emploi se
référe au nombre d’heures accomplies dans I’activité principale au cours de
la semaine de référence, derniére semaine du lundi au dimanche précédent
I’enquéte. La période de référence retenue n’est donc pas la méme pour tou-
tes les enquétes, compte tenu de 1’étalement dans le temps des interviews.

Remarque : L’emploi régional connait une montée des emplois « flexibles »,
qui regroupent les contrats temporaires, les horaires atypiques et le temps
partiel. En effet, le nombre d’emploi temporaire a augmenté. La progression
de ce type d’emploi peut paraitre relativement faible, mais il faut prendre
en compte leur extension a de nouvelles catégories d’actifs. Ce n’est pas
uniquement un phénomeéne conjoncturel mais une tendance lourde.

Volume

En 1999, 4121 000 actifs du secteur tertiaire travaillent en ile-de-France
dont 3 494 000 occupent un poste a temps complet, soit 84,8 %. Ce taux dif-
fere selon le sexe et les conditions d’emploi des actifs.

Répartition selon le sexe

2013 000 soit 93 % des hommes occupent des postes a temps complets,
contre 2 108 000 soit 77 % des femmes, qui « privilégient » pour 13 % d’entres-
elles les postes a mi-temps ou plus et a 10 % des postes a mi-temps ou moins.

Type de contrat

Voir fiche 23.

LES ACTIFS AYANT UN EMALOI
DU SECTEUR TERTIAIRE

EN ile-de-France

Temps de travail des actifs du secteur tertiaire
qui travaillent en Ile-de-France, en 1999

9%

O Temps complet
COMi-temps ou plus

OMi-temps ou moins

(Insee : recensement 1999)

Temps de travail des hommes actifs du secteur
tertiaire qui travaillent en Ile-de-France, en 1999

4%

3%

O Temps complet
O Mi-temps ou plus

O Mi-temps ou moins

(Insee : recensement 1999)

Temps de travail des femmes actives du secteur
tertiaire qui travaillent en Ile-de-France, en 1999

10%
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(Insee : recensement 1999)
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Travail le soir des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

La personne
travaille
habituellement
le soir

11%

La personne
25%  Otravaille certains
soirs

La personne
64% [One travaille jamais
le soir

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail le soir des hommes actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

La personne
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La personne
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55 31%
La personne
One travaille jamais
le soir

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail le soir des femmes actives franciliennes
du secteur tertiaire , en 2002
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75% le soir

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail le soir des actifs franciliens
du secteur tertiaire selon la CSP, en 2002

La personne travaille
habituellement le soir

La personne travaille

certains soirs

La personne ne

travaille jamais le soir

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

ju(@zi:EN Les conditions de travail, le travail le soir
Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Définition

Le travail le soir concerne les actifs travaillant entre 20 heures et minuit.

Volume

En 2002, sur 4 249 000 actifs franciliens ayant un emploi dans le secteur ter-
tiaire, 448 000 soit 11 % travaillent habituellement le soir, 1 041 000 soit 25 %
travaillent certains soirs et 2 758 000 soit 64 % ne travaillent jamais le soir.

Les actifs ne travaillant jamais le soir sont donc majoritaires mais les per-

sonnes travaillant réguliérement ou occasionnellement le soir représen-
tent plus de un tiers des actifs franciliens.

Répartition selon le sexe

1189 000 soit 51 % des hommes ne travaillent jamais le soir (contre
1570 000 soit 75 % des femmes), 660 000 soit 31 % travaillent certains soirs
(contre 381 000 soit 18 % des femmes) et 290 000 soit 14 % habituellement
le soir (contre 158 000 soit 7 % des femmes).

Parmi les actifs travaillant habituellement le soir ou certains soirs les hom-
mes sont sur-représentés.

Répartition selon la CSP

448 000 actifs franciliens travaillent habituellement le soir dont 35 000 soit
21,2 % sont des artisans, 64 000 soit 13,1 % des ouvriers et moins de 10 %
font partie des autres catégories socio-professionnelles.

1041000 actifs franciliens travaillent certains soirs dont 456 000 soit
39,2 % sont des cadres, 54 000 soit 32,8 % des artisans, 251 000 soit 24,6 %
des professions intermédiaires, 79 000 soit 16,1 % des ouvriers et 202 000
soit 14,3 % des employés.

2758 000 actifs franciliens ne travaillent jamais le soir dont 1 053 000 soit
74,6 % sont des employés, suivi de 347 000 soit 70,7 % des ouvriers, 674 000
soit 66,1 % des professions intermédiaires, 609 000 soit 52,3 % des cadres
et 75 000 soit 46 % des artisans.
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U@zl Les conditions de travail, le travail de nuit
Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Définition

Le travail est considéré de nuit aprés minuit.

Volume

En 2002, 3 656 000 soit 86 % des actifs ayant un emploi dans le secteur ter-
tiaire qui travaillent en fle-de-France ne travaillent jamais la nuit, 409 000
soit 9,6 % travaillent certaines nuits et 182 000 soit 4,2 % travaillent habi-
tuellement la nuit.

Répartition selon le sexe

134 000 soit 6 % des hommes travaillent habituellement la nuit (contre
48 000 soit 2 % des femmes), 299 000 soit 14 % travaillent certaines nuits
(contre 110 000 soit 5 % des femmes) et 1706 000 soit 80 % ne travaillent
jamais la nuit (1 950 000 soit 93 % des femmes).

Les hommes sont sur-représentés parmi les actifs travaillant habituelle-
ment ou occasionnellement la nuit.

Répartition selon la CSP

182 000 actifs travaillent habituellement la nuit dont 39 000 soit 8 % sont des
ouvriers, 10 000 soit 6,2 % des artisans et moins de 5 % des autres catégories.

409 000 actifs franciliens travaillent certaines nuits dont 23 000 soit 14,2 %
sont des artisans, 133 000 soit 11,4 % des cadres, et moins de 10 % pour les
autres catégories.

3 656 000 actifs ne travaillent jamais la nuit dont 1 014 000 soit 87,1 % des
cadres, 1228 000 soit 86,9 % sont des employés, 883 000 soit 86,6 % des
professions intermédiaires, 402 000 soit 81,8 % des ouvriers et 130 000 soit
79,6 % des artisans.
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Travail la nuit des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

4% La personne
10% travaille
habituellement
la nuit

La personne
DOtravaille certaines
nuits

La personne
One travaille jamais
la nuit

86% (Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail la nuit des hommes actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

6% La personne
travaille
14% habituellement
la nuit

La personne
Otravaille certaines
nuits

La personne
One travaille jamais
la nuit
80%
(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail la nuit des femmes actives franciliennes
du secteur tertiaire, en 2002

La personne
travaille
habituellement
2% la nuit
5%
La personne
Otravaille certaines
nuits

La personne
93% [One travaille jamais
la nuit

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail de nuit des actifs franciliens
du secteur tertiaire selon la CSP, en 2002

La personne travaille
habituellement la nuit

La personne travaille
certaines nuits

La personne ne
travaille jamais la nuit

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Travail le samedi des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

La personne
travaille
habituellement
le samedi

21%

La personne
O travaille certains
52% samedi

La personne ne
O travaille jamais

27% 4
i le samedi

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail le samedi des hommes actifs
franciliens du secteur tertiaire, en 2002

La personne
travaille
habituellement
le samedi

21%

La personne
46% 0 travaille certains
samedi

La personne ne
O travaille jamais
330 le samedi

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail le samedi des femmes actives
franciliennes du secteur tertiaire, en 2002

La personne
travaille
habituellement
le samedi

21%

La personne
O travaille certains
samedi
574 La personne ne
22% [ travaille jamais
le samedi

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail le samedi des actifs franciliens
du secteur tertiaire selon la CSP, en 2002

La personne travaille
habituellement le samedi

La personne travaille
certains samedis

La personne ne
travaille jamais le samedi

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

ju(@zizrA Les conditions de travail, le travail le samedi

Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Volume

En 2002, 2 193 000 soit 52 % des actifs franciliens ayant un emploi dans le
secteur tertiaire ne travaillent jamais le samedi, 1156 000 soit 27 % cer-
tains samedis et 900 000 soit 21 % habituellement le samedi.

Répartition selon le sexe

992 000 soit 46 % des hommes ne travaillent jamais le samedi (contre
1201 000 soit 57 % des femmes), 696 000 soit 33 % des hommes travaillent
certains samedis (contre 459 000 soit 22 % des femmes). Concernant le tra-
vail habituellement le samedi, les taux sont identiques pour les hommes et
les femmes (avec 430 000 soit 21 % des actifs).

Les hommes travaillant certains samedis sont sur-représentés par rapport
aux femmes.

Répartition selon la CSP

900 000 actifs franciliens du secteur tertiaire travaillent habituellement le
samedi dont 79 000 soit 48,2 % des artisans et 398 000 soit 28,2 % des
employés. Ce fort taux s’explique en partie par I'importance du nombre de
commercants parmi les artisans.

Les actifs travaillant certains samedis sont sur-représentés parmi les
cadres (397 000 soit 34,1 % de cadres) et les artisans (54 000 soit 32,9 % des

artisans).

Au sein des catégories socioprofessionnelles autres que les artisans, les
actifs ne travaillant jamais le samedi sont sur-représentés.
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

iu(@zIzEN Les conditions de travail, le travail le dimanche

Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Volume

En 2002, 2 992 000 soit 71 % des actifs ayant un emploi dans le secteur ter-
tiaire travaillant en Ile-de-France, ne travaillent pas le dimanche, 910 000
soit 21 % travaillent certains dimanches et 345 000 soit 8 % travaillent
habituellement le dimanche.

Répartition selon le sexe

205 000 soit 10 % des hommes travaillent habituellement le dimanche
(contre 141 000 soit 7 % des femmes), 551 000 soit 26 % travaillent certains
dimanches (contre 358 000 soit 17 % des femmes) et 1381 000 soit 64 % ne
travaillent jamais le dimanche (contre 1611 000 soit 76 % des femmes).

Répartition selon la CSP

345 000 actifs travaillent habituellement le dimanche dont 35 000 soit
21,7 % sont des artisans, 147 000 soit 10 % des employés et moins de 10 %
pour les autres catégories socioprofessionnelles.

910 000 actifs travaillent certains dimanches dont 314 000 soit 27 % sont
des cadres, 43 000 soit 26,2 % des artisans, 225 000 soit 22,1 % des profes-
sions intermédiaires, 247 000 soit 17,5 % des employés et 81 000 soit 16.4 %
des ouvriers.

2992 000 actifs ne travaillent jamais le dimanche dont 367 000 soit 74,7 %
sont des ouvriers, 1 017 000 soit 72 % des employés, 727 000 soit 71,3 % des
professions intermédiaires, 796 000 soit 68.4 % des cadres et 85 000 soit
51,9 % des artisans.
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Travail le dimanche des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

8% La personne
travaille
habituellement
le dimanche

Bl La personne
O travaille certains
dimanche

La personne ne
O travaille jamais
71% le dimanche

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail le dimanche des hommes actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

La personne
travaille
habituellement
le dimanche

10%

1 La personne
26% [ travaille certains
dimanche

La personne ne
O travaille jamais
le dimanche

64%

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail le dimanche des femmes actives franciliennes
du secteur tertiaire, en 2002

% La personne
travaille
habituellement

17% le dimanche

La personne
O travaille certains
dimanche

La personne ne
O travaille jamais

76% le dimanche

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail le dimanche des actifs franciliens
du secteur tertiaire selon la CSP, en 2002

La personne travaille
habituellement le dimanche

La personne travaille
certains dimanches

La personne ne
travaille jamais le dimanche

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)
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LES ACTIFS AYANT UN EMPLOI
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN lle-de-France

Travail a domicile des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

La personne
] travaille

1% 5 habituellement
a domicile
La personne
O travaille parfois
a domicile
La personne ne
O travaille jamais
a domicile
82%

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail a domicile des hommes actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

6% La personne
travaille

2% & habituellement
a domicile
La personne
O travaille parfois
a domicile
La personne ne
O travaille jamais
a domicile

Travail a domicile des femmes actives franciliennes
du secteur tertiaire, en 2002

La personne
o travaille
10% habituellement

a domicile

8%

La personne
O travaille parfois
a domicile
La personne ne
O travaille jamais
a domicile
82%

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Travail a domicile des actifs franciliens
du secteur tertiaire selon la CSP, en 2002
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(Insee : enquéte emploi 1990-2002)
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U@zl Les conditions de travail, le travail a domicile
Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Définition

La situation de travailleur a domicile reléve :

e soit de I'article L.721-1 du Code du travail : personne exécutant
seule ou avec son conjoint, pour un ou plusieurs établisse
ments, un travail qui lui est confié directement ou par un inter
médiaire en contrepartie d’'une rémunération forfaitaire, sans
qu’il y ait lieu de rechercher I’existence d’un lien de subordina
tion juridique entre le travailleur a domicile et le chef d’établis
sement, donneur d’ouvrage, ni si le matériel ou le local lui
appartiennent ;

e soit du droit commun (travailleur indépendant ou salarié).

Volume

En 2002, 290 000, soit 7 % des actifs franciliens ayant un emploi dans le sec-
teur tertiaire travaillent habituellement a domicile, 456 000, soit 11 % travail-
lent parfois a domicile et 3 494 000, soit 82 % ne travaillent jamais a domicile.

Répartition selon le sexe

1761000 soit 82 % des hommes ne travaillent jamais a domicile (contre
1733 000 soit 82 % des femmes), 255 000 soit 12 % travaillent parfois a
domicile (contre 201 000 soit 10 % des femmes) et 118 000 soit 6 % habituel-
lement a domicile (contre 172 000 soit 8 % des femmes).

Contrairement au travail le soir, la nuit, le samedi ou le dimanche, ou les

hommes occupent une place plus importante, les femmes travaillant a
domicile occupent une part plus importante que les hommes.

Répartition selon la CSP

290 000 actifs travaillent habituellement a domicile dont 26 000 soit 16 %
sont des artisans, 129 000 soit 11.1 % des cadres, et moins de 10 % pour les
autres catégories.

Parmi les actifs travaillant parfois a domicile, 265 000 soit 22,8 % sont des
cadres, 32 000 soit 19,7 % des artisans, 126 000 soit 12,3 % des professions
intermédiaires, 2 % pour les employés, aucun ouvrier.

Le travail & domicile, des actifs travaillant
dans des bureaux, se développe de plus en
plus, compte tenu du développement des
nouvelles technologie de I'information et
de la communication (Internet, Web cam,
ordinateur et téléphone portable,...)

La personne travaille
habituellement a domicile

La personne travaille
parfois a domicile

La personne ne
travaille jamais & domicile

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

58 Connaitre I'emploi et les actifs du secteur tertiaire en ile-de-France



LES CHOMEURS







FICHE 30 ENdilelnkl
Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Définition

Selon I'Insee, les codes de catégories d’activité servent a définir de facon
précise la population active occupée et les chémeurs, par référence aux cri-
téres de classement du BIT.

Dans ’enquéte emploi 1990-2002, chaque actif est décrit sur la base de la
semaine de référence, qui est généralement la semaine précédant l’en-
quéte. Les personnes n’ayant travaillé, ne ce fiit ce qu'une heure, au cours
de cette semaine, sont théoriquement classées actives occupées, les per-
sonnes n’ayant pas travaillée pour un motif admis (congé payé, congé de
maladie,...) sont également classées actives occupées. Puis les personnes
cherchant un emploi et satisfaisant aux critéres définissant le chdmage au
sens du BIT sont classées chomeurs PSERE, tandis que les personnes dispo-
nibles ayant trouvé un emploi qui commence ultérieurement sont classées
« autres chémeurs BIT », la somme de ces deux catégories constitue le cho-
mage au sens du BIT. Enfin les personnes qui restent sont considérées
comme inactives (étudiants, militaires du contingent, retraités, autres).

Les chémeurs comprennent toutes les personnes ayant dépassé un age
spécifique qui, au cours de la période de référence étaient :

% « sans travail », c’est-a-dire qui n’étaient pas pourvues ni d’un emploi
salarié, ni d’'un emploi non salarié.

% « disponible pour travailler », dans un emploi salarié ou non pendant
la période de référence.

% «a la recherche d’un travail », c’est-a-dire qui avaient pris ces disposi
tions spécifiques au cours d’une période récente spécifiée pour chercher
un emploi salarié ou non. Ces dispositions spécifique peuvent inclure :
I'inscription a un bureau de placement privé ou public, la candidature
aupreés d’employeurs, les démarches sur le lieu de travail, I'insertion ou
la réponses a des annonces dans les journaux, les recherches par rela
tions personnelles,...

Remarque : De plus en plus de personnes sont a la fois salariés et deman-
deurs d’emploi. Ces situations mixtes se développent permettant aux
employeurs d’ajuster les effectifs a la situation du marché tout en conser-
vant précieusement les salariés qualifiés, détenteurs du savoir-faire et
indispensable au bon fonctionnement de I’entreprise. Les supplétifs de
I’emploi jouent donc un rdle essentiel dans un systéme économique ou la
demande est de plus en plus volatile et irréguliére. [...]

Une bonne partie des demandeurs d’emploi concernés n’est plus considé-
rée comme au chdmage, puisqu’il faut ne pas avoir travaillé du tout au
cours de la semaine précédent l'interrogation de I’enquéte emploi.

Dans cette étude, on s’intéresse uniquement aux chomeurs ayant eu une
activité précédente dans le secteur tertiaire, a partir la NAF antérieure.

Volume et évolution

La baisse du chémage en Ile-de-France est particuliérement forte : de 1999
42002, on compte 123 000 soit 19,7 % de chomeurs en moins par rapport a
1999. En 2002, 502 000 actifs sont au chomage, soit 12 % des actifs du sec-
teur tertiaire qui résident en ile-de-France.

LES CHOMEURS
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN iLE-DE-FRANCE
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Sexe des chomeurs du secteur tertiaire qui résident
en Ile-de-France selon la tranche d'age, en 1999
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Sexe des chomeurs du secteur tertiaire qui résident
en Ile-de-France selon la tranche d'age, en 2002

[0 Homme
[OFemme
(Insee : enquéte
; ; ; . | emploi 1990-2002)
> K3 » & &
NP v & O © AN L)
N V L 9 -3
A VS o el 5
VP VT T VY RN

Niveau de formation des actifs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002
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Niveau de formation des chémeurs du secteur
tertiaire qui résident en Ile-de-France, en 2002

Dipléme universitaire
18% 2 ou 3¢ cycle
29% o Dipléme universitaire
1 cycle

OBaccalauréat
14%

W BEPC, CAP, BEP

n é}\ixlgun dipléme ou
16%
(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Niveau de formation des chémeurs du secteur
tertiaire qui résident en Ile-de-France, en 1999

(Insee : enquéte
| emploi 1990-2002)

(2 ‘2 X
S e RS Se e
® S $ P S
D QuB N D 3 S
ITE L & & e
A
N >

Répartition selon I'adge et le sexe

Parmi les chomeurs, les femmes sont légérement sur-représentées avec
263 317 soit 52,4 % ainsi que les actifs ayant entre 25 et 39 ans avec 265 226
soit 52,8 % des chomeurs.

Selon les tranches d’age, le sexe des chomeurs varie fortement.

Les femmes sont sur-représentées apres quarante ans. 47 064 soit 66,4 %
des choémeurs de 50 a 59 ans sont des femmes, 44 618 soit 57,2 % des cho-
meurs de 40 & 49 ans et 2 131 soit 61,7 % des plus de 60 ans, et. A I'inverse,
les hommes sont sur-représentés parmi les jeunes chomeurs de 15 a 24
ans : ils sont 46 519 soit 55 % des chdmeurs hommes.

La réduction du nombre de chémeurs, de 1999 a 2002, a principalement
bénéficié aux hommes de plus de 50 ans, passant de 28 072 a 23 780 pour
les hommes de 50 & 59 ans et de 3 841 soit 53 % a 1 321soit 38,3 % des cho-
meurs hommes a cette date.

Notons toutefois que la sortie du chdmage n’est pas nécessairement due a
une reprise d’emploi (retraite, etc).

Nationalité

Sur 502 000 chémeurs en 2002, 348 000 soit 69,2 % des chdomeurs franci-
liens sont de nationalité francaise et 154 000 soit 30,7 % de nationalité
étrangere (dont 5,5 % d’algériens, 4,6 % de marocains et 8,7 % des autres
pays d’Afrique).

Niveau de formation

La comparaison des données du niveau de formation des actifs ayant un
emploi et des chomeurs montre que les actifs ayant un dipléme universi-
taire sont sous représentés parmi les chomeurs et que les actifs sans
diplome sont sur-représentés. En conséquence, plus le niveau de formation
est élevé, plus les risques d’étre au chomage diminuent.

Depuis 1999, on observe une baisse des chomeurs sans diplome (-4,3
points) ou peu qualifiés (-7,2 points) et une augmentation de chémeurs
qualifiés, ayant suivi des études universitaires de 1°r cycle (+8,7 points) ou
2¢[3¢ cycle (+4,3 points).

Niveau de formation des chomeurs du secteur
tertiaire qui résident en Ile-de-France, en 2002

(Insee : enquéte
) emploi 1990-2002)
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Répartition selon la CSP

En 2002, 222 000 soit 44,1 % des chdmeurs sont des employés, 110 000 soit
22 % des professions intermédiaires, 81 000 soit 16,2 % des cadres et soit
16 % des ouvriers et 8 000 soit 1,6 % des artisans. Depuis 1999, on constate
une augmentation des cadres (+4 points) et de professions intermédiaires
(+4,8 points) et une baisse des ouvriers (-4 points) et des employés (-4,1
points) parmi les chdmeurs.

Activité

Les activités antérieures exercées par les chomeurs, en 2002, concernent :
les services aux entreprises (17 %), les hotels/restaurants (11,7 %), le com-
merce de détail (10,9 %), les activités récréatives (10,1 %), la santé (9,3 %).
Les autres activités comptent moins de 5 % des chomeurs.

Commerce et réparation

o O Commerce de gros

automobile
O Commerce de détail B Hotels et restaurants
W Transports terrestres W Transports aériens
W Services transports W Postes et télécom.

m Intermédiation financiére © Assurance
O Activités immobilieres @ Location sans opérateur
W Activités informatiques ~ W Recherche et dév.

W Services aux entreprises B Administration publique

m Education @ Santé et action sociale
O Assainissement O Activités associatives
O Activités récréatives O Services personnels

O Services domestiques

Ancienneté

L’ancienneté du chomage représente la période de temps écoulée entre le
début du chémage d’une personne et la date de I’enquéte. Ce n’est pas la
durée du chémage, qui elle n’est connue que lorsque les personnes sortent
du chémage (soit apres avoir trouvé du travail, soit parce qu’elles ont
renoncé a chercher et sont devenus inactives). Pour chaque chémeur, I’an-
cienneté observée est donc inférieure a la durée du chémage. Pour les per-
sonnes n’ayant jamais travaillé, ’ancienneté de chomage est égale a ’an-
cienneté de recherche. Pour les personnes ayant déja travaillé, on consi-
dére simultanément l'ancienneté de recherche et ’'ancienneté de Iinacti-
vité : 'ancienneté du chomage est la plus courte des deux périodes.

Sur I'ensemble des 502 000 chomeurs, 94 000 soit 19 % sont au chdmage de 3
a 6 mois, 88 000 soit 18 % de 6 a un an, 85 000 soit 17 % de un a 3 mois, 52 000
soit 10 % de un an a un an et demi et moins de 10 % pour les autres durées.
Au total, plus de la moitié des chdmeurs le sont depuis moins d’un an.

Une étude plus fine sur l'ancienneté des chomeurs démontre que les
chances de se réinsérer diminuent avec 1’dge et augmentent avec le
niveau de formation, mis a part pour certains chomeurs diplomés d’un 2¢
ou 3¢ cycle universitaire.

Activité antérieure exercée par les chdmeurs
franciliens du secteur tertiaire, en 2002

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Ancienneté des chomeurs franciliens
du secteur tertiaire, en 2002

OMoins d'un mois
15% De 1 mois a moins
de 3 mois
De 3 mois a moins
de 6 mois
g De 6 mois a moins
17% — d'unan
De 1an a moins
d'un an et demi

gDe 1an et demi a moins
de 2 ans

mDe 2 ans a moins
de 3 ans

ODe 3 ans ou plus

8%

10%

(Insee : Enquéte emploi 1990-2002)
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LES CHOMEURS
DU SECTEUR TERTIAIRE
EN iLE-DE-FRANCE

Sexe des chomeurs de longue durée
en Ile-de-France, en 2002

[JHomme

42%  [Femme

58%

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Age des chomeurs franciliens de longue durée
selon l'ancienneté du chdmage, en 2002
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iu(@ziReIl Le chomage de longue durée

Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Définition

Un chomeur de longue durée est un actif au chomage depuis plus d’un an.

Volume

En 2002, I'lle-de-France concentre 502 000 chémeurs dont 208 000 soit
41,5 % chomeurs de longue durée.

Répartition selon le sexe

122 000 soit 58,4 % chomeurs de longue durée sont des femmes contre
87 000 soit 41,6 % d’hommes.

Répartition selon I'dge

Les jeunes de 15 a 24 ans sont forte-

ment représentés parmi les chomeurs
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Nationalité des chémeurs franciliens de longue
durée du secteur tertiaire, en 2002
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Ancienneté des chomeurs franciliens de longue durée du
secteur tertiaire selon le niveau de formation, en 2002
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de 1 an a un an et demi: avec 12 000
soit 59 %. Aprés deux ans de chomage,
ils sont moins de 10 % et apres trois
ans, moins de 5 %.

A linverse, les actifs 4gés de plus de 60
ans, sont fortement représentés : 3 000
soit 57 % sont des chomeurs de plus de
trois ans.

ODe 25 a 39 ans
[De 40 a 49 ans
[@De 50 & 59 ans

[@Plus de 60 ans

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)

Nationalité

Sur 208 000 chomeurs de longue durée, 136 000 soit 65,5 % sont de natio-
nalité francaise et 72 000 soit 34,5 % sont de nationalité étrangeére. En
valeur relative, apres plus d’un an et demi de recherche, les chomeurs de
nationalité étrangére sont sur-représentés.

Niveau de formation

Sur 52 000 chomeurs depuis un a un an et demi, 10 000 soit 38,9 % ont un
diplome de 1°er cycle universitaire, ils sont sur-représentés par rapport a la
moyenne de 24,8 %. Parmi les 40 000 chomeurs de un an et demi a deux
ans, 9 000 soit 25,6 % ont un diplome universitaire de 1¢r ou 2¢ cycle, suivi
de pres par les autres niveaux de formation. Les formations universitaires
étant de plus en plus longues et souvent généralistes, elles ne permettent
pas toujours la recherche rapide d’un travail.

Sur 78 000 chomeurs depuis plus de
trois ans, les chomeurs sans diplome
sont sur-représentés avec 31000 soit
42,5 %, suivi des chomeurs ayant
obtenu un diplome universitaire de 2¢
ou 3¢ cycle avec 13 000 soit 39,3 %.

ODiplome universitaire 2/3éme cycle
O Dipléme universitaire ler cycle
[OBaccalauréat

[@BEPC, CAP, BEP

@ Aucun dipléme ou CEP

(Insee : enquéte emploi 1990-2002)
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EXEMPLES DE PROFESSIONS
DU SECTEUR TERTIAIRE

Source : recensement 1999, sondage au 1/20, Insee

Définition

La profession est le niveau le plus fin de la nomenclature des « professions et
catégories socioprofessionnelles » (PCS). Elle correspond au premier chiffre.

Compte tenu du nombre important de professions, un focus a été réalisé
sur cing d’entres-elles, afin de zoomer sur différents profils socioprofes-

sionnels.

% les boulangers ;

% les professionnels de la logistique ;

% les médecins généralistes et spécialisés ;
% les infirmiers généralistes et libéraux ;
% les agents de sécurité et de surveillance.
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Lieu de travail des emplois de boulangers
franciliens du secteur tertiaire, en 1999
OParis
200 OSeine-et-Marne
340 660 OYvelines
mEssonne
mHauts-de-Seine
280 m Seine-Saint-Denis
260 OVal-de-Marne
o oVal-d'Oise

(Insee : recensement 1999)

Lieu de résidence des emplois des boul S
du secteur tertiaire , en 1999

OParis

320 280 DOSeine-et-Marne
OYvelines
320 360 mEssonne
BmHauts-de-Seine
B Seine-Saint-Denis
320 OVal-de-Marne

2 OVal-d'Oise

320
= (Insee : recensement 1999)

iul@zizReel Les professions, les boulangers
Source : recensement 1999, sondage au 1/20,
Insee et Alternatives économiques,
les métiers du tertiaire, 2006

Un repli désormais stabilisé

Le commerce alimentaire de proximité rassemble I’ensemble des commer-
cants et artisans qui préparent et vendent les produits alimentaires au pro-
fit d’une clientéle de proximité : comme par exemple les 2 620 boulangers
franciliens, en 1999.

Le secteur a beaucoup souffert de la grande distribution, mais le mouve-
ment de décrue de ’emploi s’est stabilisé ces derniéres années. La proxi-
mité demeure un avantage compétitif important. En outre, de nombreux
commercants ont su modifier leur positionnement, en diversifiant leur
produits et en montant en gamme.

Omniprésent en ile-de-France

L’emploi dans ce secteur se trouve partout ou il y a des clients : il est donc
réparti sur le territoire régional (et méme national) en fonction de I'impor-
tance de la population de chaque département, tandis que les lieux de rési-
dence sont répartis de maniere relativement homogeénes. Dans le cas des
boulangers, leur répartition selon le lieu de travail ou de résidence est la
suivante :

70 % des boulangers franciliens habitent et travaillent dans le méme
département (dont 13,7 % dans les Yvelines). Compte tenu des horaires de
travail décalés, notamment la nuit ou les transports sont moins fréquent,
prés de 58 % des boulangers vont au travail en voiture

Artisans et commercants

Les métiers du commerce alimentaire sont exigeants en termes d’horaires
(longues plages d’ouverture, y compris le samedi et le dimanche), et il faut
se lever tot pour faire du pain : 90,5 % des boulangers franciliens travail-
lent a temps plein, par rapport a une moyenne toutes professions confon-
dues de 84,8 %. Ce sont également des professions dans lesquelles on peut
exprimer un véritable savoir-faire artisanal.

Les hommes boulangers sont sur-représentés avec un taux de 86,9 %.
L’artisan boulanger est généralement un homme et c’est sa femme qui
tient la caisse, aidée ou non par une ou plusieurs vendeuses. Méme constat
dans la boucherie ou la charcuterie.

La voie de I’apprentissage

Si ces métiers sont souvent durs en termes d’horaires ou de conditions de
travail, notamment sur les marchés, la précarité y est plus faible que dans
d’autres secteurs du commerce.

Les métiers de bouche permettent a des jeunes, plutot des garcons, de fai-
ble niveau de qualification initiale d’acquérir une formation via I’appren-
tissage, qui leur permet de décrocher un CAP, niveau d’étude acquis par
63 % des effectifs du secteur.

La pyramide des dges fait apparaitre une surreprésentation des plus de 50
ans (33 % des effectifs contre 22 % dans I’ensemble des secteurs) De fait,
un certains nombre de commerces exploités par des artisans commercants
agés sont appeler a fermer lors de la cessation d’activité. Pour autant, ces
métiers offrent de réelles possibilités d’embauche pour les jeunes faible-
ment diplémés qui ont le gotit du travail artisanal.
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jul@z RN Les professions, les métiers de la logistique
Source : recensement 1999, sondage au 1/20,
Insee et Alternatives économiques,
les métiers du tertiaire, 2006

Au ceeur de ’activité industrielle et commerciale

Les activités de logistiques regroupent I’'ensemble des services de manuten-
tion et d’entreposage, de gestion et d’organisation de transport, aussi bien
routier que maritime ou aérien. Elles concernent d’abord les marchandises.
L’emploi s’est vivement accru dans ces secteurs sous l'effet des différents
facteurs. La demande de transport, quel qu’en soit le motif (tourisme ou
affaire), progresse a un rythme plus rapide que le reste de I’activité, sous I'in-
fluence de I’évolution des modes de vie et de I'ouverture des économies. A
cela s’ajoutent les nouvelles formes d’organisation de la production indus-
trielle (spécialisation des unités de production, travail en juste a temps) qui
diminuent les cofits mais entrainent un développement des flux de trans-
ports de marchandise et un développement des entrep6ts spécialisés.
Lieu de travail des professionnnels

de la logisitique du secteur tertiaire,

< o epz it illent en Ile-de-Fr; 1999
Au plus prés de l'activité s

OParis

OSeine-et-Marne

La localisation des emplois dans ce secteur épouse celle de Iactivité. L'le- 23 sog  DYvelines
de-France concentre néanmoins un quart des emplois salariés (26 %) Un mEssonne
poids qui s’explique par le fait que, les plus grands acteurs du secteur, les 6600 ::;‘::s:;e:ms
entreprises de plus de 250 salariés regroupent 59 % des effectifs, ont leurs mVal-de-Mame
services centraux. Elle tient aussi a la centralisation des réseaux de trans- 5700 3680 valdoise
port et des plates-formes de distribution logistiques. ST 5 220

(Insee : recensement 1999)

En 1999, I'ile-de-France compte 52 400 emplois dans le secteur de la logis-

tique. Mis & part, Paris qui regroupe plus du quart de l’activité, les profes- Lieu de résidence cesipiSESti.

de la logisitique du secteur tertiaire,

sionnels de la logistique sont fortement représentés dans les départements qui travaillent en Ile-de-France, en 1999
de premiére couronne, avec en téte le Val-d’Oise, puis le Val-de-Marne et la OParis
5 460 6120 OSeine-et-Marne

Seine-Saint-Denis.
OYvelines

5440
6460  MEssonne

B Hauts-de-Seine

De nombreux emplois ouvriers 5208 e santDents
OVal-de-Marne
oOVal-d'Oise

Pres de la moitié des emplois au sein du secteur correspondent a des pos- 7200 0 O Autres

tes d’ouvriers. Les ouvriers qualifiés représentent ainsi 33 % des actifs occu- 5100 (tnsee : ecensement 1999)

Ppés, et les non qualifiés 14 %. On compte également de nombreux employés
(24 %). Les formations initiales requises sont trés variables selon les
métiers. 20 700 soit 39 % ont le brevet des colléges, 14 000 soit 27 % ont un
diplome supérieur au baccalauréat, 9 500 soit 18 % ont le baccalauréat,
8500 soit 16 % n’ont aucun dipléme. Les emplois de manutentionnaires et
de conducteur de véhicules offrent un débouché a des jeunes de faible qua-
lification. En revanche, le niveau de formation des postes d’employés et de
professions intermédiaires est occupé de maniere croissante par des bac +2.
Les femmes sont en moyenne peu représentées, avec 25,5 % des effectifs.

Des perspectives d’embauche

Le développement continu de ces activités devrait se traduire par une aug-
mentation des effectifs, en dépit des gains de productivités liés a I'informa-
tique, dans la mesure ot les flux physiques de marchandises continuent de
croitre. La part des professionnels de la logistique dgés (21 % de plus de 50
ans) est cependant légerement moins importante que dans I’ensemble de
I’économie (22 %).
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Lieu de travail des emplois de médecins
franciliens du secteur tertiaire, en 1999

4300

2700

4500

2500

2860

OParis
OSeine-et-Marne
OYvelines
mEssonne

B Hauts-de-Seine

B Seine-Saint-Denis
OVal-de-Marne
oOVal-d'Oise

(Insee : recensement 1999)

Lieu de résidence des emplois de médecins
libéraux du secteur tertiaire, en 1999

4140

2040

5860

2420
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OSeine-et-Marne
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(Insee : recensement 1999)

jal@ziielN Les professions, les médecins
Source : recensement 1999, sondage au 1/20,
Insee et Alternatives économiques,
les métiers du tertiaire, 2006

Une offre répartie sur tout le territoire

Ce secteur concerne les médecins généralistes (médecins hospitaliers, les
médecins salariés non hospitaliers et les libéraux généralistes) et les spé-
cialistes. En 1999, on compte 35 300 généralistes et 9 960 spécialistes, prin-
cipalement localisé a Paris (38 %). En pratique, l'offre suit étroitement la
demande et donc la répartition de la population sur le territoire francilien.
60 % des médecins travaillent et résident dans le méme département et
67 % utilisent la voiture individuelle pour se rendre au travail.

La parité est relativement respectée avec 56 % d’hommes et 44 % de fem-
mes. Le nombre d’homme et de femme est quasi identique pour les méde-
cins salariés (hospitaliers ou non) et du simple au double pour les méde-
cins libéraux avec 63,6 % d’hommes et 36,4 % de femmes.

Une demande en expansion

L’emploi est stable et la précarité faible dans ce secteur, dont I’expansion
est portée par le développement de 'offre de soins, la montée des exigen-
ces sociales et le vieillissement de la population. Les professions médicales
voient cependant leur développement encadré par les pouvoirs publics,
dans un souci de controle de I’évolution des dépenses de santé. Cette poli-
tique a conduit a un vieillissement du corps médical (68 % des médecins
ont entre 40 et 59 ans), qui fait redouter d’importantes pénuries de méde-
cins dans les prochaines décennies. Aussi, le numerus clausus a l’entrée
des études de médecine a-t-il été relevé ces derniéres années. La concur-
rence entre le secteur privé, I’hopital public et la médecine de ville devrait
donc s’accroitre.

Un niveau d’excellence

On accede a tous ces métiers par concours, suivi d’'une formation trés enca-
drée. Les médecins font six années d’études, suivies de trois années de sta-
ges d’internat, voire plus selon leur spécialité. 96 % des médecins ont un
dipléme universitaire, le titre de"'médecins" étant généralement délivré au
terme de 6 & 9 ans d’études.

Les emplois sont stables et correctement rémunérés compte tenu du
niveau de qualification élevé. Les conditions de travail sont généralement
bonnes, mais la nature de l’activité impose souvent des horaires décalés
(gardes de nuit, de week-end, de jours fériés).
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jl@z iRl Les professions, les infirmiers
Source : recensement 1999, sondage au 1/20,
Insee et Alternatives économiques,
les métiers du tertiaire, 2006

Une offre répartie sur tout le territoire

L'lle-de-France concentre 60 480 infirmiers dont 4 680 infirmiers libéraux
et 55 800 infirmiers généralistes (infirmiers en soins généraux salariés, les
infirmiers psychiatriques et les infirmiers spécialisés, autre que puéricul-
trices), en 1999. La profession est a 85 % féminine.

32 % des infirmiers travaillent a Paris, tandis que leur lieu d’habitation est
globalement homogeéne sur I’ensemble du territoire francilien.

Une grande diversité d’activité

Les infirmiers suivent des formations spécifiques en école d’infirmiers de
niveau bac +3 (84,5 % ont un diplome universitaire, qui leur permettent
d’exercer dans de multiples secteurs d’activité : celui des soins (médecine,
obstétrique, chirurgie, psychiatrie...), de la prévention (médecine du tra-
vail, Education Nationale) ou de I’action humanitaire.

La plupart des infirmiers exercent dans un établissement de santé privé ou
public (72,7 %), mais ils peuvent aussi exercer dans le secteur libéral (14,4 %).
Enfin, ils peuvent étre salariés dans des établissements extra hospitalier,
des entreprises ou des associations a caractére humanitaire (12,9 %).

Une pénurie de personnels

L’fle-de-France connait une pénurie trés importante de personnel infirmier,
qui devrait encore s’accroitre dans les prochaines années. Selon la DRAS-
SIF, prés de 6 000 postes sont a pourvoir dans les établissements hospita-
liers et médico-sociaux... Cette pénurie s’explique par la réduction du
temps de travail, le vieillissement de la population francaise entrainant
une augmentation de I'offre de soins, I’laugmentation du besoin en soins a
domiciles, le vieillissement de la population infirmiére entrainant de nom-
breux départs a la retraite, la formation peu valorisante et les conditions
de travail difficiles. Dans les secteurs d’hospitalisation, les horaires de tra-
vail sont irréguliers. Il est possible de travailler le matin, ’aprés midi, la
nuit, les jours fériés et les week-end. Les amplitudes horaires sont variées.
Les temps de travail partiels sont relativement important avec 18 % contre
15 % tous secteurs confondus.

Des perspectives d’embauche rapides

Une fois diplomeée, la profession d’infirmier bénéficie de conditions relati-
vement favorables, en terme d’emploi. En effet dans les cinq premiéres
années d’exercice, le taux de chdmage est I'un des plus faibles de toutes les
formations de méme niveau, soit de 0,7 %.

EXEMPLES DE PROFESSIONS
DU SECTEUR TERTIAIRE

Lieu de travail des emplois d'infirmiers
franciliens du secteur tertiaire, en 1999
OParis

7720 3880 OSeine-et-Marne
OYvelines
mEssonne
5308 B Hauts-de-Seine
18180  mseine-Saint-Denis

OVal-de-Marne

7380
oOVal-d'Oise

4600
=190 (Insee : recensement 1999)

Lieu de résidence des emplois des infirmiers
du secteur tertiaire, en 1999

OParis
5740 OSeine-et-Marne
RCOC OYvelines
7760
mEssonne
mHauts-de-Seine
6700 mSeine-Saint-Denis
OVal-de-Marne

OVal-d'Oise
6 760

6900

(Insee : recensement 1999)
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Lieu de travail des emplois d'agents de sécurité
franciliens du secteur tertiaire, en 1999
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(Insee : recensement 1999)

Lieu de résidence des emplois d'agents
de sécurité du secteur tertiaire, en 1999
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(Insee : recensement 1999)

iu(@ziReYA Les professions, les agents de sécurité

Source : recensement 1999, sondage au 1/20,
Insee et Alternatives économiques,
les métiers du tertiaire, 2006

Essor de la sécurité privée

Ce secteur regroupe les prestations liées a la sécurité des personnes et des
biens, ainsi que les enquétes et recherches menées hors du cadre judi-
ciaire. Parmi ces services, citons la protection rapprochée des personnali-
tés, la protection des immeubles d’habitation, des bureaux, des usines, les
service et transport de fond, etc. La progression de I’activité résulte de la
forte aspiration a la sécurité qui, prévaut dans notre société, a la privatisa-
tion de nombreux espaces publics dont la sécurité est assurée par les vigils
(les centres commerciaux notamment) et aux exigences des compagnies
d’assurance. Ces derniéres années, ces effectifs se stabilisent.

Par ailleurs, la diffusion de nouvelles technologies et I’évolution des régle-
mentations en matiére de sécurité modifient I’offre. Un nombre croissant
de contrats propose conjointement ’installation d’un équipement de veille
électronique relié a une centrale d’intervention.

Un marché trés concentré

Si le secteur rassemble de petites entreprises, la centaine de grandes entre-
prises de plus de 250 salariés rassemblent 59 % des effectifs. A la suite de
nombreuses opérations d’acquisitions, les firmes étrangeéres, comme
Eurogard dominent aujourd’hui la profession. 41 % des effectifs salariés du
secteur de la surveillance et de la sécurité se concentrent en ile-de-France.
Cest la que se situe la plupart des lieux a garder et surveiller : siéges
sociaux, centre d’affaires, manifestations a caractéres événementielles, etc.

En 1999, on compte 43 940 agents de sécurité et de surveillance en le-de-
France dont 37 % travaillent a Paris et 17 % résident en Seine-Saint-Denis.
53 % travaillent et habitent le méme département dont 5 680 soit 14 % a
Paris et 7 % dans les Hauts-de-Seine.

Gardiens et vigils

Les trois quarts des métiers du secteur sont occupés par des agents de gar-
diennage et de sécurité. Ce métier regroupe les gardiens d’immeuble, les
agents de sécurité employés par la surveillance des entreprises, des ban-
ques, des parkings, des convoyeurs de fonds, etc. Ce sont des métiers for-
tement masculins, (90 % des hommes), aux horaires souvent décalés (tra-
vail de nuit et du week-end). Le temps partiel est assez peu répandu (16,5 %
des effectifs). La rémunération moyenne des salariés du secteur s’éléve a
18 800 €/an/personne, contre 30 600 dans ’ensemble. Ces salaires sont
parmi les plus bas observés au sein des services aux entreprises.

Peu ou pas diplomés

Ce secteur offre des débouchés a des jeunes peu ou pas diplomés (30 %
n’ont aucun diplome et 46 % ont un CAP). Les entreprises de surveillance
cherchent a élever le niveau de formation, afin de proposer des prestations
plus haut de gamme. Mais elles se heurtent a des difficultés, compte tenu
de salaires pratiqués, les risques de ces meétiers, souvent choisis par
défaut : parmi les personnes occupés, 12 % étaient au chomage ’année pré-
cédente (contre 3.5 % tous secteur confondus).
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Données de cadrage

Source : recensement 1999, Insee

Emplois du secteur tertiaire au lieu de travail, en fle-de-France, en 1999

1999 . -
— % Evolution 90-99 en %

Salariés 20118 253 88,2 6,7
dont:

femmes 9 436 298 41,4 14,0

temps partiel 3735728 16,4 61,1

Non salariés 2682478 11,8 -16,5
dont:

femmes 824 872 3,6 -24,6

temps partiel 195 158 0,9 -20,8

Total 22800 731 100 3,3

Emplois du secteur tertiaire au lieu de travail, par secteur d'activité, en ile-de-France, en 1999

1999 dont :
Nombre % Femmes (%) Salariés (%)
Agriculture 947 446 4,2 30,2 32,2
Industrie 4151952 18,2 29,2 94,1
Construction 1322979 5,8 8,1 79,9
Tertiaire 16 378 354 7,8 52,9 90,7
dont:
commerce 3013 546 13,2 44,9 83,7
services entreprises 2799 774 12,3 41,4 91,4
services particuliers 1683 936 7,4 58,4 80,0
Ensemble 22800 731 100 45,0 88,2

Emplois du secteur tertiaire au lieu de travail par CSP, en ile-de-France, en 1999

Ensemble

Nombre %
Agriculteurs exploitants 626 885 2,7
Artisans, commercants et chefs d'entreprise 1519 061 6,7
Cadres, professions intellect. supérieures 2997 048 13,1
Professions intermédiaires 5 267 277 23,1
Employés 6590 747 28,9
Ouvriers 5799 713 25,4
Ensemble 22800 731 100

Connaitre 'emploi et les actifs du secteur tertiaire en ile-de-France 75



Actifs au lieu de résidence, en 1999

Ensemble
Ile-de-France France
Population sans double compte 10 952 011 58 518 395
Population active 5492 151 26 542 481
Population active ayant un emploi 4 846 564 23 055 202
Emploi du secteur tertiaire 4120 826 16 378 354
Population sans emploi 645 587 3401611

Statut

Source : recensement 1999, Insee

Statut des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire, qui travaillent en ile-de-France, en 1999

Statut du salarié en 8 catégories Paris S;Ii:;zt- Yvelines | Essonne Hasl::i:;':e' Sei]::;z-ﬁ?:nt- ‘16[21:11;- Val-d'Oise Total

salarié d'une entreprise du secteur privé 848440 162701 213430 178882 454141 213240 217381 178461 2466676
salarié de I'Etat 238554 47467 61827 59452 68201 55658 62873 39068 633100
;?mg;::fpﬁiﬂlﬁe‘?xf ‘l;t’;ii]:’mm 122920 43220 50660 43740 62820 62460 57520 42280 485620
salarié de la Sécurité Sociale 16020 2480 4040 2660 4260 5760 4340 3080 42640
salarié d'une entreprise publique ou nationale 71141 7040 9380 7080 16680 15520 19700 12900 159441
non salarié, indépendant 71718 11414 15541 11300 21702 15405 15142 10066 172288
non salarié, employeur 58080 11563 14566 9960 21780 12680 12560 9780 150969
non salarié, aide familial 3125 942 999 620 1323 1281 1060 742 10092
Total 1429998 286827 370443 313694 650907 382004 390576 296377 4120826

Lieu de résidence et lieu de travail

Source : recensement 1999, Insee

Lieu de résidence des actifs franciliens du secteur tertiaire selon le lieu de travail, en 1999

Lieu de travail
Lieu de résidence 75 77 78 91 92 93 94 95 Total
Paris 629 071 6984 14 861 13 440 104 607 39 029 34 203 13 761 855 956
Hauts-de-Seine 159 240 2 060 23 061 12 160 294 076 15 820 17 580 10 680 534 677
Yvelines 78 401 1020 277177 9980 69 861 5780 6581 12 980 461780
Seine-Saint-Denis 137 441 12 601 3 440 3300 31701 221291 21862 22081 453 717
Val-de-Marne 135 864 9901 3700 13 080 34 780 21480 225 727 5420 449 952
Essonne 70 443 6521 10 920 235 565 29 400 5420 41 840 2880 402 989
Seine-et-Marne 67 401 232987 1620 14 340 13 321 29 620 27001 10 101 396 391
Val-d'Oise 80 220 2181 13 920 1300 46 760 28 281 5180 190 032 367 874
Total 1429998 | 286 827 370 443 313 694 650 907 382 004 390 576 296377 |4120 826
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Lieu de résidence des artisans franciliens du secteur tertiaire selon le lieu de travail, en 1999

Lieu de travail
Lieu de résidence 75 77 78 91 92 93 94 95 Total
Paris 43303 200 440 340 3780 1880 840 440 51223
Hauts-de-Seine 1820 14 179 80 460 200 1020 940 180 18 879
Yvelines 2 640 20 16 106 360 1960 280 340 540 22246
Seine-Saint-Denis 1640 340 340 11 360 740 220 1340 0 15980
Val-de-Marne 6 240 80 680 340 16 685 840 480 540 25 885
Essonne 4700 420 60 100 680 13 606 600 480 20 646
Seine-et-Marne 5 060 480 120 300 720 1100 12 902 180 20 862
Val-d'Oise 2500 40 480 100 1420 1080 160 10 508 16 288
Total 67 903 15 759 18 306 13 360 26185 20 026 17 602 12 868 192 009

Lieu de résidence des cadres franciliens du secteur tertiaire selon le lieu de travail, en 1999

Lieu de travail
Lieu de résidence 75 77 78 91 92 93 94 95 Total
Paris 211981 3500 7 861 8000 54 360 15240 12 980 5800 319 722
Hauts-de-Seine 12 060 25 820 560 2420 4220 4 440 4 460 1320 55 300
Yvelines 25540 360 43 920 3800 26 300 2240 2480 3360 108 000
Seine-Saint-Denis 14 740 1640 3940 35 400 10 120 1520 6020 900 74 280
Val-de-Marne 51320 720 8 440 5220 72160 4840 5700 3420 151 820
Essonne 16 140 1980 460 660 5320 20 580 2980 2 060 50 180
Seine-et-Marne 29160 3020 1360 3920 11500 6000 30900 1300 87160
Val-d'Oise 13 980 480 2 660 400 10 080 4340 1140 22380 55 460
Total 374 921 37520 69 201 59 820 194 060 59 200 66 660 40 540 901 922

Lieu de résidence des employés franciliens du secteur tertiaire selon le lieu de travail, en 1999

Lieu de travail

Lieu de résidence 75 77 78 91 92 93 94 95 Total

Paris 187 147 864 2240 1440 15907 6 628 6823 2701 223750
Hauts-de-Seine 28 641 94 667 340 4740 3580 9000 8300 3421 152 689
Yvelines 24 660 260 105 983 1640 16 481 860 1181 2940 154 005
Seine-Saint-Denis 28343 1141 2100 88 403 7340 1120 13 040 820 142 307
Val-de-Marne 48 980 300 5 841 1820 105 571 2980 3880 2060 171 432
Essonne 64 601 3441 1040 760 11 841 92 265 7662 7301 188 911
Seine-et-Marne 51404 2021 840 2700 9180 4 860 89 405 1740 162 150
Val-d'Oise 35820 401 4560 300 15 240 7941 1260 76 343 141 865
Total 469 596 103 095 122 944 101 803 185 140 125 654 131551 97 326 1337109

Lieu de résidence des ouvriers franciliens du secteur tertiaire selon le lieu de travail, en 1999

Lieu de travail
Lieu de résidence 75 77 78 91 92 93 94 95 Total
Paris 44 020 560 640 760 5560 4040 3540 840 59 960
Hauts-de-Seine 6220 40181 160 1860 1001 4800 4381 1880 60 483
Yvelines 4 860 80 37208 960 4420 540 860 1960 50 888
Seine-Saint-Denis 6140 1180 980 35382 2200 900 8 060 320 55162
Val-de-Marne 11680 340 2360 1460 28 040 2820 2180 1540 50 420
Essonne 21720 3820 860 740 5600 42 720 5000 6340 86 800
Seine-et-Marne 13 240 1640 300 2700 2920 2 860 34 980 740 59 380
Val-d'Oise 7980 480 2060 120 5360 6 260 860 28 881 52 001
Total 115 860 48 281 44 568 43 982 55101 64 940 59 861 42 501 475 094
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Lieu de résidence des professions intermédiaires franciliennes du secteur tertiaire selon le lieu de travail, en 1999

Lieu de travail
Lieu de résidence 75 77 78 91 92 93 94 95 Total
Paris 142 620 1860 3680 2900 25 000 11241 10 020 3980 201 301
Hauts-de-Seine 18 660 58 140 480 4860 4320 10 360 8920 3300 109 040
Yvelines 20 701 300 73 960 3220 20 700 1860 1720 4180 126 641
Seine-Saint-Denis 19580 2220 3560 65 020 9000 1660 13 380 840 115 260
Val-de-Marne 41020 620 5740 3320 71620 4340 5340 3120 135 120
Essonne 30 280 2940 1020 1040 8260 52120 5620 5900 107 180
Seine-et-Marne 37 000 2740 1080 3460 10 460 6 660 57 540 1460 120 400
Val-d'Oise 19 940 780 4160 380 14 660 8 660 1760 51920 102 260
Total 329 801 69 600 93 680 84 200 164 020 96 901 104 300 74700 1017 202

Lieu de travail des actifs franciliens du secteur tertiaire selon les CSP, en 1999

Lieu de travail
75 7 78 91 92 93 94 95 Total
Artisans 67903 15759 18 306 13 360 26185 20 026 17 602 12 868 192 009
Cadres 374 921 37520 69 201 59 820 194 060 59 200 66 660 40 540 901 922
Prof. Inter. 329 801 69 600 93 680 84 200 164 020 96 901 104 300 74 700 1017 202
Employés 469 596 103 095 122 944 101 803 185 140 125 654 131551 97 326 1337109
Ouvriers 115 860 48 281 44 568 43 982 55101 64 940 59 861 42501 475 094
Total 1358 081 274 255 348 699 303 165 624 506 366 721 379 974 267 935 3923336

Sexe des actifs franciliens du secteur tertiaire selon le lieu de travail, en 1999

Lieu de travail
75 7 78 91 92 93 94 95 Total
Homme 683 261 134 540 177 298 153 852 323 940 196 141 197 235 150 025 2012 619
Femme 746 737 152 287 193 145 159 842 326 967 185 863 193 341 296377 | 2108207

ype de locaux

Source : recensement 1999, et ORIE 2004

Type de locaux ot les actifs ayant un emploi du secteur tertiaire, exercent, en 1999

Lieu de travail
75 g 78 91 92 93 94 95 Total
Bureau 826 866 105 520 161367 130 761 399 105 157 587 168 382 126 430 2076 018
Commerce 158 160 37140 47 680 36 360 56 320 37920 39520 32 460 445 560
Artisanat, Industrie Production 110 140 39 580 41060 38 760 49 860 51260 49 040 40 500 420 200
Equipement public privé 264 000 78 600 94 560 85 960 116 060 101 100 102 560 74 560 917 400
Entrepot stockage 11021 5881 4830 4842 4001 7060 6 881 5261 49 777
Hors sites itinérants 59 811 20 106 20 946 17 011 25 561 27 077 24193 17 166 211871
Total 1429 998 286 827 370 443 313 694 650 907 382 004 390 576 296 377 | 4120 826
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Mode de transport

Source : recensement 1999, Insee

Mode de transport des actifs franciliens du secteur tertiaire selon le lieu de travail, en 1999

Paris Petite couronne Grande couronne Total
Deux-roues uniquement 34 820 30 940 26224 91984
Marche a pied uniquement 87078 123328 104 012 314 418
Pas de transport (travail a domicile) 45 870 45 588 55 530 146 988
Plusieurs modes de transport 210 183 146 740 86 056 442 979
Transports en commun uniquement 772 307 421582 155 224 1349 113
Voiture particuliére uniquement 207 823 603 023 767 008 1577 854
Total 1358 081 1371201 1194 054 3923336

Mode de transport des actifs franciliens du secteur tertiaire selon la CSP, en 1999

Artisans Cadres Employés Prof.inter. Ouvriers
Deux-roues uniquement 3963 22900 23500 22100 20 821
Marche a pied uniquement 18 745 44 463 153 531 64 866 37 800
Pas de transport (travail a domicile) 19 982 17 360 86 440 15 340 8 968
Plusieurs modes de transport 19 377 143 600 152 280 131500 49 562
Transports en commun uniquement 25631 314 420 543 680 343 260 162 923
Voiture particuliére uniquement 111191 406 880 437000 497 400 221343
Total 198 889 949 623 1396 431 1074 466 501 417

Condition d’emploi

Source : recensement 1999, Insee

Condition d'emploi des salariés franciliens du secteur tertiaire selon le lieu de travail, en 1999

CDD Titulaire fonct. Pub. CDI Autres Total salariés
Paris 118 520 295 954 827 421 55 180 1297 075
Seine-et-Marne 22323 66 927 156 157 17 501 262 908
Yvelines 27 320 83 427 208 630 19 960 339 337
Essonne 24300 73592 177 442 16 480 291814
Hauts-de-Seine 45 021 99 101 435 340 26 640 606 102
Seine-Saint-Denis 31720 93158 206 340 21420 352 638
Val-de-Marne 28120 101 693 213 621 18 380 361814
Val-d'Oise 22 681 61868 172 380 18 860 275 789
Total 320 005 875 720 2397331 194 421 3787 477
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Condition d'emploi des non-salariés franciliens du secteur tertiaire selon le lieu de travail, en 1999

Indépendant Employeur Aide familial Total non
Paris 71718 58 080 3125 132 923
Seine-et-Marne 11414 11563 942 23919
Yvelines 15 541 14 566 999 31106
Essonne 11300 9960 620 21880
Hauts-de-Seine 21702 21780 1323 44 805
Seine-Saint-Denis 15 405 12 680 1281 29 366
Val-de-Marne 15 142 12 560 1060 28 762
Val-d'Oise 10 066 9780 742 20588
Total 172 288 150 969 10 092 333349

Type de contrat

Source : recensement 1999, Insee

Temps de travail des actifs franciliens du secteur tertiaire selon le type de contrat et le sexe, en 1999

Temps complet < ou = a mi-temps > mi-temps Total Homme Femme
CDD 11 820 11 862 172 288 320 005 135 263 184 742
CDI 148 606 11 820 11 862 2397331 1179975 1217356
Fonction publique 786 620 25 460 63 640 875720 376122 499598
Indépendant 148 606 11 820 11 862 172288 109505 62783
Employeur 143 609 3220 4140 150 969 111 787 39182
Autres 140 013 35720 28 780 204513 99 967 104 546

Catégorie socioprofessionnelle

Source : recensement 1999, Insee

Secteur d'activité des actifs ayant un emploi qui travaillent en ile-de-France, selon la CSP, en 1999

Agriculture Industrie Construction Tertiaire Total Homme Femme
CDD 1326 33549 34 259 197 891 267 025 142 438 56 451
CDI 780 167151 18176 952 647 1138 754 582 523 367100
Fonction publique 1919 190 457 35683 1075111 1303170 480 563 593 903
Indépendant 1747 70 686 14 956 1396 460 1483 849 399 916 996 515
Employeur 9792 200 993 129 703 500 874 841362 407 179 94 238
Autres 23 399 662 836 232777 4122 983 5041995 2012619 2108 207
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Activité exercée par les actifs ayant un emploi du secteur tertiaire qui travaillent en ile-de-France, selon la CSP, en 1999

Artisans Cadres Employés Ouvriers Prof.Inter Total
Activités associatives 600 27 400 30 200 6 860 30120 96 420
Activités financiéres 6700 90 340 93 580 3420 63 000 257 920
Activités immobiliéres 9340 11380 55 880 8140 17 980 103 000
Activités récréatives 4700 67120 30 460 10 760 42 340 156 920
Administration publique 500 88 843 269 431 29 340 117 326 509 840
Commerce de détail 47 400 26 620 141720 31700 55 680 307 280
Commerce de gros 20 080 65500 48 980 40 141 89100 273 081
Commerce et réparations 8860 7000 11 820 30 960 17 100 77 300
Conseils et assistance 23500 246 180 80 360 16 561 137 800 507 001
Education 2440 112 120 54 560 10 100 154 640 334 260
Hotels et restaurants 26 380 10 400 95 040 32080 33140 199 880
Postes et télécom. 920 29 780 51340 2920 36 560 123 120
Recherche et dév. 500 31540 8700 2540 15 880 59 140
Santé, action sociale 3860 69 580 202120 20 541 143 180 438 341
Services opérationnels 20160 25380 73 420 102 163 50 420 269 203
Services personnels 18 889 1560 89 660 6701 3020 116 281
Transports 53 869 38 880 59 160 54910 67 180 291 839
Total 248 698 949 623 1396 431 409 837 1074 466 4120 826

Activité exercée par les actifs ayant un emploi du secteur tertiaire qui travaillent en ile-de-France, selon le département
du lieu de travail, en 1999

Lieu de travail

75 77 78 91 92 93 94 95 Total
Activités associatives 57 240 3180 6 860 4100 9 260 7320 4420 4040 96 420
Activités financiéres 138 300 8 560 13 280 9200 53 540 11900 14 760 8380 257 920
Activités immobiliéres 46 460 4 840 7940 5380 17 880 8100 8180 4220 103 000
Activités récréatives 85 620 13 660 8 000 4740 22540 8 480 9260 4620 156 920
Administration publique 165 254 37 567 57 047 39912 60 321 58 518 54193 37028 509 840
Commerce de détail 103 120 26 460 34 440 26 280 31960 32 000 27 680 25 340 307 280
Commerce de gros 57 900 22540 25100 27 200 49 500 35 920 34 041 20 880 273 081
Commerce et réparations 9980 8 460 10 340 8360 12 220 10 220 7 820 9900 77 300
Conseils et assistance 187 380 16 500 42 900 29 160 150 481 26 660 34 140 19 780 507 001
Education 91 820 31900 36 980 34140 39140 38140 31720 30 420 334 260
Hotels et restaurants 95180 12 280 15720 11 020 23380 15 600 14 300 12 400 199 880
Postes et télécom. 43 780 8 420 10 120 7620 24 860 11100 11 040 6180 123 120
Recherche et dév. 19 140 1040 4160 15 700 9120 1980 7720 280 59140
Santé, action sociale 128 720 41241 43 480 41 840 55 220 42 060 50 380 35400 438 341
Services opérationnels 81100 20 500 24543 19 120 46 400 30 640 25740 21160 269 203
Services personnels 37500 8 661 14 260 8 480 20 300 9 040 11 280 6760 116 281
Transports 81504 21018 15 273 21442 24785 34 326 43 902 49 589 291839
Total 1429 998 286 827 370 443 313 694 650 907 382 004 390 576 296377 | 4120 826

CSP des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire qui travaillent en fle-de-France, selon le département du lieu de tra-
vail, en 1999

Lieu de travail
75 7 78 91 92 93 94 95 Total
Artisans 70 463 16 299 19 026 13 580 27 405 20 606 17 862 13 648 198 889
Cadres 394 721 39360 73 041 62180 203 620 62 460 69 360 44 881 949 623
Employés 493 531 106 866 129 786 104 751 190 501 129 637 134 473 106 886 1396 431
Ouvriers 122 921 51061 48 430 45 582 56 561 67 760 61181 47921 501 417
Prof.Intermédiaires 348 362 73 241 100 160 87 601 172 820 101 541 107 700 83 041 1074 466
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Catégorie socioprofessionnelle

Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

CSE des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire qui travaillent en fle-de-France, selon le sexe et la nationalité, en 2002

Homme Femme Total Francais Européen Etrangers
Artisans 121773 41654 163 427 112 044 11836 39 547
Cadres 698 285 465 051 1163 336 997 176 32072 134 088
Prof.Intermédiaires 475 400 544 374 1019 774 890 698 26 964 102 112
Employés 456 449 955 389 1411838 1154 535 63 451 193 852
Ouvriers 387193 103 748 490 941 327538 37477 125 926
Total 2139100 2110 216 4249 316 3481991 171 800 595 525

CSE des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire qui travaillent en fle-de-France, selon l'dge, en 2002

De 15 4 24 ans De 25 a 39 ans De 40 a 49 ans De 50 a 59 ans Plus de 60 ans Total
Artisans 842 47 464 44 819 52 847 17 455 163 427
Cadres 15 396 522 454 301003 283 058 41425 1163 336
Prof.Intermédiaires 54 752 476 693 279 659 194 034 14 636 1019 774
Employés 160 817 636 978 350 914 242779 20 350 1411838
Ouvriers 60 332 202103 133 073 86 091 9342 490 941
Total 292139 1885 692 1109 468 858 809 103 208 4 249 316

CSE des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire qui travaillent en fle-de-France, selon le niveau de formation, en 2002

Dizp’l;“:;c‘;:iv‘ Dipla‘:;il‘;“iv' ™| Baccalauréar | BEPC, cap,BEP | AUUD g‘;‘ﬁme Total
Artisans 31467 20883 19731 51088 40258 163 427
Cadres 758 567 168 762 110 286 94 913 30 808 1163 336
Prof.Intermédiaires 193 959 327 186 181504 244 939 72186 1019 774
Employés 70 741 147911 306 384 538 699 348103 1411838
Ouvriers 6483 10 464 46 261 199 283 228 450 490 941
Total 1061217 675 206 664 166 1128 922 719 805 4 249 316
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Niveau de formation

Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Niveau de formation des actifs ayant un emploi dans le secteur tertiaire, qui travaillent en ile-de-France, selon le sexe et
la nationalité, en 2002

Homme Femme Total Frangais Etrangers Total
Diplome univ. 2[3° cycle 568 334 492 883 1061217 879 947 1194 144 2074 091
Diplome univ. 17 cycle 303 266 371940 675 206 596 043 1091960 1688 003
Baccalauréat 309 800 354 366 664 166 548 499 1759 941 2308 440
BEPC, CAP, BEP 580 186 548 736 1128 922 998 385 5688 512 6 686 897
Aucun diplome ou CEP 377 514 342 291 719 805 459 117 0 459 117
Total 2139100 2110 216 4249 316 3481991 9734 557 13 216 548

Niveau de formation des actifs ayant un emploi dans le secteur tertiaire, qui travaillent en ile-de-France, selon 1'age, en
2002

De 15 a 24 ans De 25 a 39 ans De 40 a 49 ans De50a59ans | Plus de 60 ans Total
Diplome univ. 2J3¢ cycle 20 643 562 504 227759 211391 40 288 1062 585
Dipléme univ. 1 cycle 43121 370 190 158 177 99 475 6336 677 299
Baccalauréat 86 108 326 278 158 228 88 054 6618 665 286
BEPC, CAP, BEP 101 217 431 837 337587 239 565 20334 1130 540
Aucun dipléme ou CEP 42 229 199 090 228 589 220 708 29 632 720 248
Total 293 318 1889 899 1110 340 859193 103 208 4 255 958

Niveau de formation

Source : recensement 1999, Insee

Niveau de formation des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire, qui travaillent en ile-de-France, selon le départe-
ment du lieu de travail, en 1999

Lieu de travail
75 7 78 91 92 93 94 95 Total
Aucun dipléme 217 240 61999 69 182 57300 93 047 84 988 79 143 60 667 723 566
BEPC, BEP, CAP 375 262 104 217 118 273 103 029 161 347 127 608 126 766 98 024 1214 526
Baccalauréat 241568 46 627 58 806 50 965 100 809 59 926 62 946 48 823 670 470
Dipléme universitaire 595 928 73 984 124 182 102 400 295 704 109 482 121721 88 863 1512 264
Total 1429998 | 286827 370 443 313 694 650 907 382 004 390 576 296377 | 4120 826

Niveau de formation des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire, de nationalité francaise, qui travaillent en ile-de-
France, selon le département du lieu de travail, en 1999

Lieu de travail
75 7 78 91 92 93 94 95 Total
Aucun diplome 134 258 51759 51882 45 000 65 487 62 887 57 463 49 567 532 905
BEPC, BEP, CAP 344 162 98 576 110 213 97 789 148 287 116 607 117 606 91 864 1125104
Baccalauréat 220 848 43 647 55 606 48 364 94 669 55 086 59 146 46 063 623 429
Dipléme universitaire 548108 69 904 117 822 97100 | 278564 102 422 115 341 84503 | 1413764
Total 1247376 263 886 335523 288 253 587 007 337 002 349 556 271997 | 3 695 202
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Niveau de formation des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire, de nationalité étrangére, qui travaillent en ile-de-
France, selon le département du lieu de travail, en 1999

Lieu de travail
75 g 78 91 92 93 94 95 Total
Aucun diplome 68 380 10 240 17 300 12 300 27560 22101 21680 11100 190 661
BEPC, BEP, CAP 31100 5 641 8 060 5240 13 060 11001 9160 6160 89 422
Baccalauréat 20 720 2980 3200 2601 6140 4 840 3800 2760 47 041
Diplome universitaire 47 820 4080 6360 5300 17 140 7 060 6380 4360 98 500
Total 168 020 22941 34 920 25 441 63 900 45 002 41020 24 380 425 624

Niveau de formation des artisans du secteur tertiaire qui travaillent en ile-de-France, selon le département du lieu de tra-
vail, en 1999

Lieu de travail
75 7 78 91 92 93 94 95 Total
Aucun dipléme, CEP 15518 4435 4032 3240 5502 6305 4381 3767 47180
BEPC, CAP, BEP 19 425 7203 6831 4920 7923 7960 6780 5261 66 303
Baccalauréat 11 240 2140 3042 2480 4160 2721 2901 1940 30 624
Diplome universitaire 24 280 2521 5121 2940 9 820 3620 3800 2680 54 782
Total 70 463 16 299 19 026 13 580 27 405 20 606 17 862 13 648 198 889

Niveau de formation des cadres du secteur tertiaire qui travaillent en ile-de-France, selon le département du lieu de tra-
vail, en 1999

Lieu de travail
75 7 78 91 92 93 94 95 Total
Aucun diplome 12 460 1320 2600 1740 5340 3080 3120 1680 31340
BEPC, CAP, BEP 35020 4960 6 600 5660 14 560 7820 7700 5700 88 020
Baccalauréat 42 540 5200 7480 6180 19 300 7060 7600 4881 100 241
Diplome universitaire 304 701 27 880 56 361 48 600 164 420 44500 50 940 32 620 730 022
Total 394 721 39 360 73 041 62180 203 620 62 460 69 360 44 881 949 623

Niveau de formation des employés du secteur tertiaire qui travaillent en fle-de-France, selon le département du lieu de
travail, en 1999

Lieu de travail
75 7 78 91 92 93 94 95 Total
Aucun diplome 114 562 29 927 35 741 27 560 47 644 38 203 36 722 28 820 359179
BEPC, CAP, BEP 190 535 49 351 57 941 47167 75 424 54 708 57 685 43 722 576 533
Baccalauréat 101 528 18 045 21584 19 504 35 269 22 845 24185 19 622 262 582
Diplome universitaire 86 906 9543 14 520 10 520 32 164 13 881 15 881 14 722 198 137
Total 493 531 106 866 129 786 104 751 190 501 129 637 134 473 106 886 | 1396 431

Niveau de formation des ouvriers du secteur tertiaire qui travaillent en Ile-de-France, selon le département du lieu de
travail, en 1999

Lieu de travail
75 7 78 91 92 93 94 95 Total
Aucun diplome 50 060 20 757 20 009 18 240 23 601 28 640 26 020 19 980 207 307
BEPC, CAP, BEP 50 981 24103 22 341 21362 23 860 29 880 27081 21661 221269
Baccalauréat 12 640 3841 4080 3880 5360 6 260 5580 4380 46 021
Diplome universitaire 9240 2360 2000 2100 3740 2980 2500 1900 26 820
Total 122 921 51061 48 430 45 582 56 561 67 760 61181 47 921 501 417
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Niveau de formation des professions intermédiaires du secteur tertiaire qui travaillent en ile-de-France, selon le départe-
ment du lieu de travail, en 1999

Lieu de travail
75 77 78 91 92 93 94 95 Total
Aucun diplome 24 640 5560 6800 6520 10 960 8 760 8900 6420 78 560
BEPC, CAP, BEP 79 301 18 600 24 560 23 920 39 580 27 240 27520 21680 262 401
Baccalauréat 73 620 17 401 22 620 18 921 36 720 21040 22 680 18 000 231002
Diplome universitaire 170 801 31680 46 180 38 240 85 560 44 501 48 600 36 941 502 503
Total 348 362 73 241 100 160 87 601 172 820 101 541 107 700 83 041 1074 466

Niveau de revenu

Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Niveau de revenu des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire, qui travaillent a temps plein en ile-de-France, selon le
sexe et la nationalité, en 2002

Homme Femme Frangais Etranger
Non renseigné 196 970 98 311 211720 83 561
Moins de 380 euros 24319 70 876 58 788 36 407
De 380 a moins de 610 euros 40 444 106 205 88 159 58 490
De 610 a moins de 760 euros 24 030 91702 72 896 42 836
De 760 a moins de 910 euros 54 490 117 609 109 440 62 659
De 910 a moins de 1070 euros 125 519 203 625 240 770 88 374
De 1070 a moins de 1220 euros 159 012 206 420 275967 89 465
De 1220 a moins de 1370 euros 150 723 215 660 296 953 69 430
De 1370 a moins de 1520 euros 138 133 174 430 268 514 44 049
De 1520 a moins de 1910 euros 353 660 370 995 632 505 92 150
De 1910 a moins de 2290 euros 188 015 190 611 337707 40 919
2290 euros et plus 556 567 291451 737 991 110 027
Total 2011882 2137 895 3331410 818 367

Niveau de revenu des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire qui travaillent a temps plein, en ile-de-France, selon le
niveau de formation, en 2002

P.E’; cy(:;:iv. Rinl cyc;len fi 1 Baccalauréat BEPC, CAP, BEP Auc';ﬁ gl;lﬁme Total tps plein
Non renseigné 106 934 42778 22962 52139 39975 264 788
Moins de 380 euros 5571 1471 4718 7169 8 850 27 779
De 380 a moins de 610 euros 920 2221 7627 10 846 15117 36 731
De 610 a moins de 760 euros 3480 4482 3561 10 815 19 892 42 230
De 760 a moins de 910 euros 4835 8452 14 469 33137 49 351 110 244
De 910 a moins de 1070 euros 12 142 17 418 52 087 105 603 101 016 288 266
De 1070 a moins de 1220 euros 17 284 34 296 66 235 124 262 88 398 330475
De 1220 a moins de 1370 euros 34083 46 447 69 566 116 822 81925 348 843
De 1370 a moins de 1520 euros 36 635 50 374 62 380 110 799 50 141 310 329
De 1520 a moins de 1910 euros 138 871 149 842 109 142 220 315 93 020 711190
De 1910 a moins de 2290 euros 117 949 89 670 53 583 87 684 32281 381167
2290 euros et plus 464 797 144 096 102 638 118 421 33536 863 488
Total 943 501 591 547 568 968 998 012 613 502 3715530
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Niveau de revenu des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire qui travaillent a temps plein, en ile-de-France, selon
I'dge, en 2002

Pé’; Cycl;:iv' il cycll:n fi 1 Baccalauréat BEPC, CAP, BEP A“u:‘]l &i];léme Total tps plein
Non renseigné 842 75 290 78 219 82249 28188 264 788
Moins de 380 euros 7971 10 030 2676 6713 389 27779
De 380 a moins de 610 euros 13 845 9 640 8072 4 828 346 36731
De 610 a moins de 760 euros 8169 12 210 12 844 8119 888 42230
De 760 a moins de 910 euros 20 968 48 035 24 375 13 980 2886 110 244
De 910 a moins de 1070 euros 56 033 137763 60 100 31310 3060 288 266
De 1070 a moins de 1220 euros 42 068 175 898 60 014 48 225 4270 330 475
De 1220 a moins de 1370 euros 29 209 184 925 82145 48 554 4010 348 843
De 1370 a moins de 1520 euros 19 056 168 889 75737 43 244 3403 310 329
De 1520 a moins de 1910 euros 18 221 367 665 188 924 129 843 6 537 711190
De 1910 & moins de 2290 euros 5379 169 321 110 980 89108 6379 381167
2290 euros et plus 3801 321009 260 143 257 003 21532 863 488
Total 225 562 1680 675 964 229 763 176 81888 3715530

hmes de travail atypiques

Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Travail le soir des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire, travaillant en ile-de-France, en 2002

La personne travaille La personne travaille| L@ Personne ne
Non renseigné habituellement P A 5 travaille jamais Total
. certains soirs .
le soir le soir
Artisans 0 34 701 53532 75194 163 427
Cadres 790 98 394 456 498 609 783 1165 465
Professions Inter. 2210 95 282 250 949 673 805 1022 246
Employés 1195 155 890 201 623 1054 728 1413 436
Ouvriers 0 64 900 79 266 347 218 491 384
Total 4195 449 167 1041868 2760 728 4255 958
Total homme 2490 290 940 660 346 1190 737 2144 513
Total femme 1705 158 227 381522 1569 991 2111445

Travail la nuit des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire, travaillant en fle-de-France, en 2002

s Lo personne travaille La personne travaille 1) Personne ne
Non renseigné habltuellgment certaines nuits travaille jamais Total
la nuit la nuit
Artisans 0 10 074 23245 130 108 163 427
Cadres 812 16 293 133 698 1014 662 1165 465
Professions Inter. 1324 40 706 96 101 884 115 1022 246
Employés 1924 76 162 106 533 1228 817 1413 436
Ouvriers 0 39 062 50 357 401 965 491 384
Total 4 060 182 297 409 934 3 659 667 4 255 958
Total homme 2028 133 836 299 475 1709 174 2144 513
Total femme 2032 48 461 110 459 1950 493 2111 445
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Travail le samedi des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire, travaillant en ile-de-France, en 2002

La personne travaille

La personne travaille

La personne ne

Nonr gné habit € 1 travaille jamais Total
le samedi le samedi
Artisans 0 78 841 53 711 30875 163 427
Cadres 407 125177 398 297 641584 1165 465
Professions Inter. 1324 192 593 285 719 542 610 1022 246
Employés 329 397 719 300 856 714 532 1413 436
Ouvriers 0 106 807 118 371 266 206 491 384
Total 2060 901137 1156 954 2195 807 4255 958
Total homme 1645 450 840 697 150 994 878 2144 513
Total femme 415 450 297 459 804 1200 929 2111 445
Travail le dimanche des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire, travaillant en Ile-de-France, en 2002
La personne travaille . La personne ne
Non renseigné habituellement LTS Eavaills travaille jamais Total
- certains dimanches .
le dimanche le dimanche
Artisans 410 35433 42 808 84 776 163 427
Cadres 1208 52 855 314 043 797 359 1165 465
Professions Inter. 1728 67918 225 298 727 302 1022 246
Employés 1134 146 532 247 359 1018 411 1413 436
Ouvriers 395 42 839 80 741 367 409 491 384
Total 4875 345 577 910 249 2995 257 4255958
Total homme 3644 204 560 552 127 1384 182 2144513
Total femme 1231 141 017 358 122 1611075 2111445
Travail a domicile des actifs ayant un emploi du secteur tertiaire, travaillant en Ile-de-France, en 2002
La personne travaille q La personne ne
Non renseigné habituellement |2 ﬁ:&?ﬁ;ﬁx;ﬂe travaille jamais Total
a domicile P a domicile

Artisans 0 26197 32170 105 060 163 427
Cadres 3533 129 409 264 701 767 822 1165 465
Professions Inter. 3412 59 628 125 797 833 409 1022 246
Employés 2726 72 699 31278 1306 733 1413 436
Ouvriers 1283 2112 2185 485 804 491 384
Total 10 954 290 045 456 131 3498 828 4 255 958
Total homme 7 340 117 937 254 786 1764 450 2144 513
Total femme 3614 172 108 201345 1734378 2111445
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Niveau de formation des chomeurs franciliens du secteur tertiaire selon le sexe, en 2002

Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Homme Femme Total

Diplome universitaire 2[3éme cycle 41143 50 864 92 007
Diplome universitaire 1er cycle 34 677 37545 72222
Baccalauréat 35 700 43 979 79 679

CAP, BEP, BEPC 52 530 63 610 116 140
Aucun diplome 74 788 67 319 142107
Total 238 838 263 317 502 155

CSP des chomeurs franciliens du secteur tertiaire selon le sexe, en 2002

Homme Femme Total

Artisans 4453 3648 8101
cadres 53 866 27 610 81476
Professions intermédiaires 51952 58 482 110 434
Employés 64 733 156 886 221619
Ouvriers 63 834 16 691 80 525
Total 238 838 263 317 502 155

Activité antérieure des chomeurs franciliens du secteur tertiaire selon le sexe, en 2002

Homme Femme Total

Commerce et réparation automobile 8013 5809 13 822
Commerce de gros et intermédiaires du commerce 4654 4839 9493
Commerce de détail et réparation d'articles domestiques 17 215 37 462 54 677
Hotels et restaurants 30 408 28 095 58 503
Transports terrestres 17173 8751 25924
Transports aériens 3935 839 4774
Services auxiliaires des transports 2 470 3286 5756
Postes et télécommunications 13 144 6083 19 227
Intermédiation financiére 2 686 4857 8543
Assurance el 4400 4400
Activités immobiliéres a 20 11722
Location sans opérateur 1257 2626 3074
Activités informatiques ) . 19703
Recherche et développement o - 3430
Services fournis principalement aux entreprises el %88 85 405
Administration publique 6964 38685 18 294
Education 4 11330 27 068
Santé et action sociale 9302 15649 46 733
Assainissement, voirie et gestion des déchets 1363 37431 1363
Activités associatives 4696 1982 6678
Activités récréatives, culturelles et sportives 33002 17512 50 514
Services personnels 946 2359 3305
Services domestiques 1250 18 497 19 747
Total 238 838 263 317 502 155
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Ancienneté des chomeurs franciliens du secteur tertiaire selon le sexe, en 2002

Homme Femme Total
Moins d'un mois 12 567 13 512 26 079
De 1 mois a moins de 3 mois 47 500 37673 85173
De 3 mois a moins de 6 mois 46 073 47757 93 830
De 6 mois a moins d'un an 46 108 42 282 88390
De 1an a moins d'un an et demi 24 405 27140 51545
De 1 an et demi a moins de 2 ans 14372 25990 40 362
De 2 ans a moins de 3 ans 24796 13 992 38 788
De 3 ans ou plus 23 017 54 564 77 581
Total 238 838 263 317 502 155

Le chémage de longue durée

Source : enquéte emploi 1990-2002, Insee

Sexe des chomeurs franciliens de longue durée du secteur tertiaire, en 2002

Homme Femme Total Frangais Etrangers
De 1 an a moins d'un an et demi 24 405 27140 51545 35713 15 832
De 1 an et demi a moins de 2 ans 14 372 25990 40 362 26175 14 187
De 2 ans a moins de 3 ans 24 796 13 992 38 788 24 649 14139
De 3 ans ou plus 23017 54 564 77 581 49 892 27 689
Total 86 590 121686 208 276 136 429 71 847
Age des chomeurs franciliens de longue durée du secteur tertiaire, en 2002
De 15 & 24 ans De 25 a 39 ans De 40 a 49 ans De 50 a 59 ans Plus de 60 ans Total
De 1 an a moins d'un an et demi 11772 20 768 9 667 8497 841 51545
De 1 an et demi a moins de 2 ans 5544 26551 5261 3006 40 362
De 2 ans a moins de 3 ans 1820 21199 8776 6531 462 38788
De 3 ans ou plus 820 32956 18 024 24 058 1723 77 581
Total 19 956 101 474 41728 42 092 3026 208 276
Niveau de formation des chomeurs franciliens de longue durée du secteur tertiaire, en 2002
];,igégl“;ec;’c’li:’ Dill’l‘;’_“cl;c‘ll:i"' Baccalauréat | BEPC, CAP, BEP A“";“‘l ‘éjzl:,lame Total
De 1 an a moins d'un an et demi 8579 9722 6983 10 260 16 001 51545
De 1 an et demi a moins de 2 ans 8 649 5037 4328 9603 12 745 40 362
De 2 ans a moins de 3 ans 3130 3005 7799 11085 13 769 38 788
De 3 ans ou plus 13 200 7238 7537 18 124 31482 77 581
Total 33558 25002 26 647 49 072 73 997 208 276
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